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Ankieta badawcza nr 2

Szanowni Państwo, Fundacja Edukacji Europejskiej wraz z Partnerami – Bison Consulting S.A. i Gminą Jedlina -Zdrój – przeprowadzają badanie ankietowe w celu poznania kondycji jeleniogórskiego, kłodzkiego i wałbrzyskiego wolontariatu, widzianej z perspektywy organizacji pozarządowych.

Wyniki tej ankiety, pomogą nam poszukać sposobów umocnienia wolontariatu, lepszego przygotowania wolontariuszy do pracy, by zaspokoić oczekiwania i potrzeby organizacji zarówno kierujących pracą wolontariuszy, jak i korzystających z ich pomocy.

Prosimy wstawić znak X, w odpowiedni kwadracik, znajdujący się przy właściwej Państwa zdaniem odpowiedzi (jednej lub kilku). 

Jeśli pytanie tego wymaga, prosimy o krótką odpowiedź pisemną. 

Badanie jest realizowane w ramach projektu „Rozwój uzdrowisk szansą rozwoju organizacji pozarządowych w powiatach jeleniogórskim, kłodzkim i wałbrzyskim”, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

Wypełnione ankiety prosimy odsyłać na adres: office@bison.com.pl lub 

przekazać do Centrum Wspierania NGO
1. Z iloma wolontariuszami współpracuje organizacja? ............................................................
2. Jakie formy współpracy z wolontariuszami praktykuje organizacja?
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3. Czy w grupie wolontariuszy są osoby niepełnosprawne?      


· tak



· nie 

4. Czy organizacja ma problem z pozyskaniem wolontariuszy?

· tak

Dlaczego? ………………………………………………………………………………
· nie  
5. W jaki sposób organizacja pozyskuje wolontariuszy?

· przez Kościół

· ogłoszenia w Internecie

· ogłoszenia w mediach tradycyjnych 

· ogłoszenia w szkołach

· ogłoszenia na  uczelniach wyższych

· praktyki studenckie

· znajomi, rodzina

· inne, jakie? …………………………………………………………

6. Do której grupy wiekowej należą wolontariusze, z którymi współpracuje organizacja? 
       

· młodzież szkolna


   


 

· studenci



   



· osoby pracujące poza organizacją
  


      

· seniorzy
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inna(jaka?)      
                
      

7. Jakie działania podejmuje organizacja, aby zatrzymać wolontariuszy w organizacji?

     
8. Jaka jest częstotliwość współpracy wolontariuszy z organizacją?

· sezonowo - jednorazowo

· sezonowo - cyklicznie

· w sposób ciągły – przez cały rok
9. Do jakich działań najczęściej organizacja angażuje wolontariuszy?

· kwesty

· przygotowanie i obsługa imprez

· pomoc w przewozie osób

· prace administracyjno – biurowe

· obsługa strony internetowej

10. Proszę wymienić trzy konkretne zadania wykonywane przez wolontariuszy w organizacji

a)………………………………………………………

b)………………………………………………………

c)………………………………………………………

11. Jakimi cechami powinien charakteryzować się idealny wolontariusz?

· bezinteresowność

· odpowiedzialność

· otwartość

· wrażliwość
· tolerancja

· cierpliwość

· inne, jakie? ………………………….……………………………………………
12. Jakie kompetencje powinien mieć idealny wolontariusz?

· umiejętność obsługi komputera

· umiejętności organizacyjne

· znajomość języków obcych

· inne, jakie?...............................................................................

13. Czy organizacja proponuje wolontariuszowi niżej wymienione formy rozwoju?

· udział w konferencjach

· wolontariacką wymianę międzynarodową

· udział w szkoleniach 

14. Jakie formy pozytywnych wzmocnień wolontariuszy stosuje organizacja?

· Dzień Wolontariusza
· częste podziękowania za pracę
· zaproszenia na spotkania z pracownikami
· przesyłanie kartek świątecznych/ urodzinowych
· nie stosowano pozytywnych wzmocnień 
· inne, jakie? …………………………………………………………….…………………
15. Jakie są główne problemy współpracy z wolontariuszami? 

· niepunktualność

· nierzetelność

· brak zaufania

· brak samodzielności

Metryczka osoby odpowiadającej w ankiecie

1. Płeć: a) kobieta      FORMCHECKBOX 


b) mężczyzna
 FORMCHECKBOX 

2. Wiek:

a) do 25 lat
   FORMCHECKBOX 


b) 26-30 lat
 FORMCHECKBOX 


     c) 31-40 lat 

 FORMCHECKBOX 

d) 41-50 lat 
   FORMCHECKBOX 


e) 50-64 lata 
 FORMCHECKBOX 


     f) powyżej 65 lat
 FORMCHECKBOX 

3. Wykształcenie: 

a) podstawowe



 FORMCHECKBOX 

     b) gimnazjalne


 FORMCHECKBOX 

c) ponadgimnazjalne (dawnej średnie) 
 FORMCHECKBOX 
 
     d) pomaturalne (dawniej policealne) 
 FORMCHECKBOX 

e) wyższe



 FORMCHECKBOX 

4. Jaką funkcję pełni Pan/Pani w organizacji?

a) zarządczą
 FORMCHECKBOX 


b) kierowniczą
 FORMCHECKBOX 

c) szeregowy pracownik
 FORMCHECKBOX 

d) specjalista
 FORMCHECKBOX 


e) wolontariusz
 FORMCHECKBOX 

 f) inną (jaką?) 


 FORMCHECKBOX 






      



          
5. Powiat, na terenie którego działa Pana/Pani organizacja pozarządowa:
· jeleniogórski

· kłodzki

· wałbrzyski
6. Siedziba organizacji pozarządowej, w której Pan/Pani działa: ………………………………

Dziękujemy za wypełnienie ankiety.













………………………………





………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………





………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………








………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………





………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………





………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………








…………………………
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