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Fundacja Edukacji Europejskiej
ul. Dmowskiego 2/4, 58-300 Watbrzych, Poland
KRS 0000117278, REGON 891423578, NIP 886-26-65-090
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»Wypracowanie skutecznych metod aktywizacji zawodowej i spotecznej niepetnosprawnych”

SCENARIUSZ INDYWIDUALNEGO WYWIADU POGLEBIONEGO (IDI)
ANKIETA BADAWCZA
na potrzeby innowacyjnego projektu pn.
»,Wypracowanie skutecznych metod aktywizacji zawodowej i spotecznej
niepetnosprawnych”

wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Dziatanie
6.1. Poprawa dostepu do =zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie,
Poddziatanie 6.1.1 Wsparcie oséb pozostajgcych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy.

Celem projektu jest wypracowanie innowacyjnych sposobdw aktywizacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych (ON).

Respondentami ankiety sg nizej wymienione osoby:
e Przedstawiciele Powiatowych Urzeddéw Pracy
e Przedstawiciele Miejskich/Gminnych Osrodkéw Pomocy Spotecznej
e Przedstawiciele instytucji szkolgcych
e Psychologowie
e Doradcy zawodowi, job coach’e
e Przedstawiciele organizacji pozarzagdowych dziatajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych
e Posrednicy pracy, przedstawiciele agencji pracy
e Eksperci (uniwersytety/instytuty badawcze) rynku pracy w zakresie aktywizacji zawodowej
i spotecznej osdb niepetnosprawnych z powiatu watbrzyskiego.

Scenariusz indywidualnego wywiadu pogtebionego sktada sie z trzech obszaréw badawczych:

1. oczekiwania pracodawcow w zakresie poszukiwanych pracownikéw, ich kompetencji, wymagan
w powiecie watbrzyskim

2. praktykowane formy wspdtpracy miedzy publicznymi i niepublicznymi instytucjami rynku pracy
i jednostkami pomocy spotecznej na rzecz aktywizacji zawodowej i spotecznej bezrobotnych oséb
niepetnosprawnych i efekty tej wspotpracy w powiecie watbrzyskim

3. ocena jakosci dziatan publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy i jednostek pomocy
spoteczne na rzecz aktywizacji zawodowej i spotecznej bezrobotnych osdb niepetnosprawnych
w powiecie watbrzyskim

Wywiad jest anonimowy i stuzy wytgcznie celom badawczym ww. projektu.
Prosze o odpowiedZ na wszystkie pytania.
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OCZEKIWANIA PRACODAWCOW W ZAKRESIE POSZUKIWANYCH PRACOWNIKOW,
ICH KOMPETENCJI, KWALIFIKACJI, WYMAGAN W POWIECIE WAtBRZYSKIM

4, Numer pytania

Nastepne pytanie {4,

P1. Czy Pana/Pani zdaniem pracodawcy O Tak P2
chetnie zatrudniajg osoby
niepetnosprawne? O Nie P5
(Prosze wskazac jednq odpowiedz)
P2. Jakie korzysci ma pracodawca O Dofinansowanie do utworzenia stanowiska P3
zatrudniajacy osoby pracy dla osoby niepetnosprawnej
niepetnosprawne? O Zwolnienie z ptacenia podatku od
(Prosze podac¢ max trzy odpowiedzi) nieruchomosci
O Pomoc publiczng w postaci subsydiowanego
zatrudnienia
O Wieksze dofinansowanie m.in. z funduszy
europejskich na szkolenia pracownika
niepetnosprawnego
O Inne, jaki@Pu.oouieoeeeeeceeceeeeeeeeeeene e
P3. Na jakie czynniki zwraca uwage O Korzysci, jakie bedzie miat z tytutu P4
pracodawca zatrudniajacy osoby zatrudnienia oséb niepetnosprawnych (np.
niepetnosprawne? zwolnienia z ptacenia podatkéw, pomoc
(Prosze podac¢ max trzy odpowiedzi) publiczna)
O Mozliwosci rozwojowe dla przedsiebiorstwa
O Pozytywny odbidr przez spoteczeristwo jako
pracodawcy wspierajgcego osoby
znajdujacej sie w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy
O Traktuje pracownika z niepetnosprawnoscia
na rowni z innymi, zatrudnia ze wzgledu na
kompetencje i umiejetnosci jakie posiada
O Inne, jaKi@?..oouieeeeieeceeeieeee e,
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P4. Jakie sg gtéwne bariery w O Osoby niepetnosprawne muszg by¢ objete P5
zatrudnianiu oséb szczegblng opiekg medyczng, co stanowi
niepetnosprawnych? ktopot dla przedsiebiorcéw
(prosze podac¢ max trzy odpowiedzi) O Zaktad pracy musi przystosowac sie

do zatrudniania oséb niepetnosprawnych
i ponies¢ dodatkowe koszty

O Przedsiebiorcy nie posiadajg wiedzy prawnej
zwigzanej z zatrudnianiem o0sdb
niepetnosprawnych

O Zatrudnianie osdb niepetnosprawnych
generuje dodatkowe koszty dla
przedsiebiorcow

O Stereotypowe postrzeganie oséb
niepetnosprawnych, jako pracownikéw
moggacych wykonywac tylko prace proste
i lekkie

O Obawy czy podotajg obowigzkom,
oczekiwaniom pracodawcy

O Obawy o0séb niepetnosprawny czy nie bedg
dyskryminowane przez otoczenie, tj. m.in.
pracownikow sprawnych

O Inne, jaKi@P..ooee e

P5. Jaki czynnik decyduje o zatrudnieniu O Typ niepetnosprawnosci P6
osoby niepetnosprawne?

(Prosze wskazac jedng odpowiedz) O wiek P7
O Inny, JaKiuee oo

P6. Ktdra grupa oséb O Osoby z niepetnosprawnoscig wzrokowg P8
niepetnosprawnych ma najwieksze O Osoby z niepetnosprawnoscig stuchowg
szanse na znalezienie pracy? O Osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa
(Prosze wskazac jednq odpowiedz)

P7. Ktdra grupa os6b ma najwieksze O Do 25 roku zycia P8
szanse na znalezienie pracy? O 25-45lat

O Powyzej 45 roku zycia
P8. W jaki sposob Pana/Pani organizacja P9

bada potrzeby pracodawcéw
z powiatu watbrzyskiego?
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P9. W jaki spos6b Pana/Pani instytucja K1
dociera do lokalnych pracodawcéw
z informacjami na temat
niepetnosprawnych oséb
poszukujacych pracy?
PREFEROWANY PROFIL KANDYDATA NA PRACOWNIKA
K1. Jak ocenia Pan/ Pani szanse oséb O Znajda prace w zaleznosci od stopnia i K2
niepetnosprawnych na watbrzyskim rodzaju niepetnosprawnosci
rynku pracy w zakresie aktywizacji
zawodowe;j? O Znikome, nie ma ofert pracy, dla oséb K3
(Prosze wskazac jednq odpowiedz) niepetnosprawnych
K2. Dla oséb, z jaka forma O Dla oséb gtuchoniemych K3
niepetnosprawnosci jest najwiecej O Dla oséb niewidzacych
ofert pracy? N o O Dla oséb poruszajgcych sie na wozkach
(Prosze wskaza¢ jedng odpowiedz) inwalidzkich, majacych problemy
Z poruszaniem sie
K3. Jakie umiejetnosci, zdolnosci O Obstugi komputera i podstawowych K4
kandydata uwaza Pan/Pani oprogramowan komputerowych, tj. edycji
za decydujace przy wyborze tekstu, arkusza kalkulacyjnego, zarzadzania
pracownika? pocztg elektroniczng, tworzenia prezentacji
(Prosze podac¢ max trzy odpowiedzi) O Obstugi specjalistycznych oprogramowan
komputerowych zgodnych z profilem
dziatalnosci danego przedsiebiorstwa
O Jezykowe tj. postugiwania sie swobodnie
jednym lub wiecej jezykiem obcym
O Obstugi maszyn lub urzadzen
specjalistycznych w danym
przedsiebiorstwie
O Manualne, w tym artystyczne, muzyczne do
wykonywania konkretnych zadan w danym
przedsiebiorstwie np. szycie, rzezbienie,
modelowanie
O Fizyczne — zwinno$¢, szybkosé, wytrzymatosé
na dtugotrwaty wysitek
O Techniczne np. instalowanie, montowanie,
sterowanie, prowadzenie, remontowanie
O INNE, JAKIE? woveeerecrecree et e
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K4. Jakie cechy osobowosci kandydata O Sumiennosé, obowigzkowosé, K5
s3 istotne dla pracodawcy? samodyscyplina, odpowiedzialnos¢

(Prosze podac¢ max trzy odpowiedzi) Serdecznos¢, towarzyskosé, aktywnosé,
komunikatywnosé

Pracowitos$¢

Kreatywnos¢

Uczciwos$é, rzetelnosé

Punktualnos¢

Lojalnos¢, dyskrecja

INNE, JaKIE?..uiii i

oooooo 0O

K5. Jakie kompetencje s3 najczesciej K6
poszukiwane przez pracodawcow
z powiatu watbrzyskiego?

K6. Jakich kwalifikacji oczekuja w1
pracodawcy od przysztych
pracownikéw z powiatu
watbrzyskiego?

PRAKTYKOWANE FORMY WSPOLtPRACY MIEDZY:

publicznymi i niepublicznymi instytucjami rynku pracy i jednostkami pomocy spotecznej na rzecz aktywizacji
zawodowej i spotecznej Bezrobotnych Osdéb Niepetnosprawnych (BON) i efekty tej wspotpracy w powiecie
watbrzyskim

Pytania dla przedstawicieli niepublicznych instytucji rynku pracy, psychologoéw, job coach’éw, ekspertow
rynku pracy w zakresie aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych
(prosze o wskazanie jednej lub kilku odpowiedzi)

4 Numer pytania Nastepne pytanie
WNP1. | Jakie sg praktykowane formy O Wymiana informacji dotyczaca ofert pracy dla WNP2
wspétpracy Pana/Pani lub BON
instytucji, ktéra Pan/Pani O Wymiana ofert pracy dla BON
reprezentuje z publicznymi 0 Gromadzenie dokumentéw aplikacyjnych BON w

instytucjami rynku pracy, np.
powiatowymi urzedami pracy,
ochotniczymi hufcami pracy?

bazie na potrzeby przedstawienia ich
potencjalnym pracodawcom

O Organizacja spotkari BON i pracodawcow
w instytucji w celu aktywizacji zawodowej BON

O Organizacja targdéw pracy dla BON
i pracodawcow

O Tworzenie bazy danych nt. pracodawcéw i BON
na portalu

O Wspdlne organizowanie szkolerr zawodowych
dla BON

O Wspdlne organizowanie poradnictwa
psychologicznego lub zawodowego dla BON

O INNe, JAKI@.veeveeeceeeereeteeceeeee e
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WNP2. | Jakie czynniki utatwiajq O Kompetentni pracownicy tych instytucji WNP3
wspoétprace z publicznymi O Wspdlna baza danych BON
instytucjami rynku pracy? O Bliskie sgsiedztwo tych instytucji
O Czestotliwo$é kontaktow z pracownikami tych
instytucji
O Inne,
JAKIE? e
WNP3. | Jakie czynniki utrudniajg O Skomplikowane procedury wspoétpracy o1
wspétprace z publicznymi O Nieche¢ pracownikéw do przekazywania
instytucjami rynku pracy? informagiji
O Brak jednorodnych narzedzi informatycznych
utatwiajacych przeptyw informacji
O Niekompetencja pracownikow w zakresie
postugiwania sie ICT
O Inne,
JAKIE? e

Pytania do przedstawicieli publicznych instytucji rynku pracy

(Prosze o wskazanie jednej lub wiecej odpowiedzi)

Nastepne pytanie {

4 Numer pytania
WP1. Jakie s praktykowane formy O
wspotpracy Pana/Pani lub
instytucji, ktérg Pan/Pani O
reprezentuje z niepublicznymi O
instytucjami rynku pracy, np.
szkoleniowymi, poradnictwa
zawodowego, agencjami
pracy? O
O
O
O
O
O

Wymiana informacji dotyczaca ofert pracy

dla BON

Wymiana ofert pracy dla BON

Gromadzenie dokumentoéw aplikacyjnych BON
w bazie na potrzeby przedstawienia ich
potencjalnym pracodawcom

Organizacja spotkan BON i pracodawcéw

w instytucji w celu aktywizacji zawodowej BON
Organizacja targdéw pracy dla BON

i pracodawcow

Tworzenie bazy danych nt. pracodawcéw i BON
na portalu

Wspdlne organizowanie szkolen zawodowych
dla BON

Wspdlne organizowanie poradnictwa
psychologicznego lub zawodowego dla BON

INNE, JaKie? ...

WP2
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WP2. Jakie czynniki utatwiaja O Kompetentni pracownicy tych instytucji WP3
wspotprace z niepublicznymi O Wspdlna baza danych BON
instytucjami rynku pracy? O Bliskie sgsiedztwo tych instytucji
O Czestotliwo$é kontaktow z pracownikami tych
instytucji
O Inne, JaKie?..vcoeeceeeieeee et
WP3. Jakie czynniki utrudniajg O Skomplikowane procedury wspdtpracy o1
wspotprace z publicznymi O Niecheé pracownikéw do przekazywania

instytucjami rynku pracy?

informacji

O Brak jednorodnych narzedzi informatycznych
utatwiajacych przeptyw informacji

O Niekompetencja pracownikéw w zakresie
postugiwania sie ICT

O Inne,
JAKIE? i

OCENA JAKOSCI DZIALtAN PUBLICZNYCH I NIEPUBLICZNYCH INSTYTUCJI RYNKU PRACY | JEDNOSTEK POMOCY
SPOLECZNEJ NA RZECZ AKTYWIZACJI ZAWODOWE) | SPOLECZNEJ BEZROBOTNYCH OSOB
NIEPEENOSPRAWNYCH W POWIECIE WAEBRZYSKIM

4 Numer pytania

Nastepne pytanie

O1. Ocen w skali 1-6 (gdzie 1 — najmniej efektywny, 6 — najbardziej efektywny) efektywnos¢

OoO0oo00oOo O 0OoO0O0O

form wspoétpracy publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy

Wymiana informacji dotyczgca ofert pracy dla BON

Wymiana ofert pracy dla BON

Gromadzenie dokumentéw aplikacyjnych BON w bazie na potrzeby przedstawienia
ich potencjalnym pracodawcom

Organizacja spotkan BON i pracodawcéw w instytucji w celu aktywizacji
zawodowej BON

Organizacja targdéw pracy dla BON i pracodawcéw

Tworzenie bazy danych nt. pracodawcéw i BON na portalu

Wspdlne organizowanie szkolen zawodowych dla BON

Wspdlne organizowanie poradnictwa psychologicznego lub zawodowego dla BON
INNE dziatania, JaKIE?....eui e e a e e e e

02
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02. Ocen w skali w skali 1-6 (gdzie 1 — najmniej efektywny, 6 — najbardziej efektywny) 03
efektywnosc¢ form wspétpracy publicznych instytucji rynku pracy i jednostek pomocy
spotecznej
O Wymiana informacji dotyczgca ofert pracy dla BON
O Wymiana ofert pracy dla BON
O Gromadzenie dokumentdw aplikacyjnych BON w bazie na potrzeby przedstawienia
ich potencjalnym pracodawcom
O Organizacja spotkan BON i pracodawcow w instytucji w celu aktywizacji
zawodowej BON
O Organizacja targéw pracy dla BON i pracodawcow
O Tworzenie bazy danych nt. pracodawcéw i BON na portalu
O Wspdlne organizowanie szkolen zawodowych dla BON
O Wspdlne organizowanie poradnictwa psychologicznego lub zawodowego dla BON
O Inne dziatania,
JAKIE P ettt e e et e e e e
03. lle bezrobotnych oséb niepetnosprawnych udato sie zaktywizowaé zawodowo lub M1

spotecznie dzieki wspotpracy Pana/Pani instytucji z instytucjq publiczng lub niepubliczna
rynku pracy w ostatnich 2 latach?

O 1-10 oséb
11-20 oséb
21-30 0s6b
31-50 oséb
51-100 oséb

Oo0o0oa0o

O wiecej niz 100 oséb

DANE RESPONDENTA/KI

4 Numer pytania Nastepne pytanie

M1. Pteé Kobieta M2

Mezczyzna

M2. Wiek 18-30 M3
31-45

45-60/65

M3. Wyksztatcenie Podstawowe M4
Gimnazjalne
Ponadgimnazjalne (dawnej Srednie)

Pomaturalne

OO0O0O0O0O0o0O0oano

Wyisze
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M4, Instytucja rynku pracy, ktéra O Publiczna M5
Pan/Pani reprezentuje O Niepubliczna
O Nie dotyczy M6
M5, Rodzaj instytucji rynku pracy, O Wojewddzki/powiatowy urzad pracy M7
pomocy spotecznej, ktora O Ochotniczy hufiec pracy
Pan/Pani reprezentuje O Miejski/gminny o$rodek pomocy spotecznej
O Agencja posrednictwa pracy, agencja pracy
tymczasowej
O Instytucja szkoleniowa
O Instytucja poradnictwa zawodowego
O Instytucja dialogu spotecznego, np. organizacja
pracodawcow, bezrobotnych
O Organizacja pozarzagdowa dziatajgca na rzecz
0s0b niepetnosprawnych
O Uczelnia wyzsza
O Instytut badawczy, badawczo-naukowy
Me6. Zawdéd wykonywany w formie O Psycholog m8
dziatalnosci gospodarczej O Doradca zawodowy
Mm7. Zajmowane stanowisko w O Zarzadcze M8
organizacji O Kierownicze
O Specjalista
O Szeregowy pracownik
M8. Jak dtugo zawodowo zajmuje O Do roku Koniec
sie Pan/Pani problematyka O 1-2lata
aktywizacji spotecznej i O 3-5lat
zawodowej oséb O 5-10lat
niepetnosprawnych? O 10-15lat
O powyzej 15 lat

Dziekujemy za udziat w badaniu
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