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1. INFORMACJE O PROJEKCIE „OPERATOR, SPAWACZ, TECHNOLOG – 
MAMY SZANSĘ!”

„Operator,  spawacz,  technolog  –  mamy  szansę!” jest  projektem 

skierowanym  do  osób  pracujących,  które  są  zagrożone  negatywnymi  efektami 

procesów restrukturyzacji zachodzących w gospodarce regionu.

 W ramach projektu beneficjenci zostali objęci wsparciem w postaci:

• treningu psychologicznego (20 godzin)

• treningu - aktywnych metod poszukiwania pracy (20 godzin)

• kursu komputerowego (20 godzin)

• szkoleń zawodowych do wyboru: 

o operator wózków widłowych (67 godzin)

o spawacz MAG (153 godzin)

o obsługa urządzeń diagnostycznych (46 godzin)

o technolog robót wykończeniowych (140 godzin)

• doradztwa zawodowego (2 godz./m-c/osobę w okresie od XI.2009 do V.2010). 

W trakcie  doradztwa  zawodowego  beneficjenci  wspólnie  z  doradcą opracowywali 

Indywidualny Plan Działania (IPD).

Ogólne cele projektu to  poprawa zdolności adaptacyjnych pracowników do zmian 

zachodzących  w  gospodarce.  Ponadto  wsparcie  uczestników  projektu  (szkolenia 

ogólne  i  zawodowe,  składanie  alternatywnych  ofert  pracy,  doradztwo  w  zakresie 

szkoleń i podnoszenia kwalifikacji) ma spowodować nabycie przez nich kwalifikacji, 
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przełamanie strachu przed utratą pracy oraz dać możliwość zatrudnienia w innym 

miejscu pracy.

Cele szczegółowe projektu:

o Stworzenie warunków do rozwoju aktywności zawodowej w regionie.

o Nauczenie metod aktywnego poszukiwania pracy.

o Nabycie przez uczestników specjalistycznych umiejętności, skorelowanych z 

zapotrzebowaniem rynku pracy.

o Stworzenie  możliwości  spotkań  z  doradcą  zawodowym  i  tworzenie  ścieżki 

rozwoju osobistego.

Termin realizacji projektu:
01.07.2009 - 30.06.2010

 Beneficjenci projektu:

         Odbiorcami projektu była grupa 40 mieszkańców powiatu wałbrzyskiego, którzy 

są zagrożeni negatywnymi efektami zachodzących procesów restrukturyzacyjnych w 

gospodarce regionu. Udział w projekcie dał im możliwość wyspecjalizowania się w 

konkretnych dziedzinach, na które istnieje obecnie zapotrzebowanie na rynku pracy, 

utrzymać swoje miejsce pracy lub znaleźć lepsze zatrudnienie  zgodne ze swoimi 

zainteresowaniami i nowymi kwalifikacjami.
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Wykładowcy:

Trening Psychologiczny:                                                           Joanna Gorczyńska

Aktywne Metody Poszukiwania Pracy:                                     Sylwia Petryna

                                                                                                  Grzegorz Kruszyński

Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi

metodą MAG:                                                                          Marek Wieczorek

                                                                                                 Andrzej Dobrowolski

                                                                                                 Marek Postrzygacz

Technolog robót wykończeniowych:                                        Kazimierz Troszczyński

                                                                                                 Małgorzata Reichel

Obsługa urządzeń diagnostycznych:                                       Piotr Krzywda

                                                                                                 Edward Wieczur

                                                                                                 Zygmunt Rakoczy

Kierowca wózków jezdniowych 

z napędem silnikowym:                                                            Kazimierz Głodek

                                                                                                 Piotr Krzywda

                                                                                                 Edward Wieczur

                                                                                                 Zenon Grabiński

                                                                                                 Wiesław Pograniczny

                                                                                                 Zygmunt Rakoczy



6

Fundacja Edukacji Europejskiej
 Rynek 7-7a/2a, 58-300 Wałbrzych, Poland

KRS 0000117278, REGON 891423578,
NIP 886-26-65-090

tel./ fax +48 74 849 21 33
www.fee.hm.pl, e-mail: sekretariat@fee.hm.pl

Kurs komputera i Internetu:                                                      Agnieszka Nowak

                                                                                                 Iwona Ciszewska

Doradztwo zawodowe:                                                             Grzegorz Kruszyński

2. STRUKTURA BADANEJ PRÓBY:

W  projekcie  początkowo  wzięło  udział  40  osób,  jednak  z  przyczyn 

niezależnych od projektodawcy jedna osoba zrezygnowała ze szkolenia. Cały cykl 

szkoleniowy  ukończyło  39  beneficjentów.  Strukturę  uczestników  przedstawiają 

poniższe wykresy:

a/ wg płci
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Płeć ankietowanych

kobieta ; 3

mężczyzna; 36

Jak  przedstawia  powyższy  wykres,  w  projekcie  wzięły  udział  3  kobiety  oraz  36 

mężczyzn.

b/ wg wieku
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Struktura  wieku  ankietowanych  kształtowała  się  następująco:  najwięcej  osób 

występowało w przedziale wiekowym: 25-34 – 16 osób oraz w przedziale: 35-44 – 14 

osób. Najmniej osób mieściło się w przedziale: 45-54.

c/ wg wykształcenia
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Wykształcenie ankietowanych

Jak widać na wykresie,  najwięcej  badanych posiada wykształcenie średnie,  nieco 

mniej osób legitymuje się wykształceniem zawodowym. Tylko jedna osoba posiada 

wykształcenie wyższe.

3. WYNIKI DOTYCZĄCE ANKIETY MONITORUJĄCEJ 
REZULTATY MIĘKKIE PROJEKTU.

W  ramach  realizowanego  projektu  zostało  przeprowadzone  wśród 

beneficjentów badanie kwestionariuszowe w postaci ankiety monitorującej rezultaty 

miękkie  projektu.  Beneficjenci  zostali  poproszeni  o  wypełnienie  ankiety, 

przygotowanej specjalnie na potrzeby projektu, składającej się z 6 pytań otwartych 
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oraz 9 pytań zamkniętych. W badaniu ankietowym wzięli udział wszyscy beneficjenci, 

czyli 39 osób. Wypowiedzi zostały przedstawione w formie graficznej poniżej.

a/ ocena ogólna

Jak ogólnie ocenia Pan/i projekt, w którym Pan/i uczestniczył/a?

0
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31
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źle

raczej źle

raczej dobrze

dobrze

bardzo dobrze

liczba osób

Jak  obrazuje  powyższy  wykres,  ponad  ¾ ankietowanych  ocenia  swój  udział   w 

projekcie  bardzo  dobrze.  Pozostała  część  (8  osób)  ocenia  go  dobrze.  Brak 

negatywnych  opinii.  W uwagach jednego z  beneficjentów pojawia  się  informacja: 

”nowe kwalifikacje i doświadczenie”. Tak wysoka ocena projektu przez beneficjentów 

świadczy  o  jego  ogólnym  dobrym  odbiorze,  respondenci  wyrazili  w  swych 

odpowiedziach zadowolenie z odbytego szkolenia. 

b/ wpływ na sytuację zawodową 
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Czy  udział w projekcie wpłynął korzystnie na Pana/i dalszą sytuację 
zawodową?

NIE WIEM
8%

TAK
92%

Powyższy  wykres  pokazuje,  że  ponad 90% badanych  uważa,  że  uczestnictwo  w 

projekcie  wpłynęło  pozytywnie  na  ich  dalszą  sytuację  zawodową.  Tylko  8%  nie 

potrafi tego wpływu ocenić. U uwagach beneficjenci podawali: ”na razie nie wpłynął,  

nie  zmieniłem pracy”,  bardziej [robiłem go]  dla  siebie,  niż  dla  firmy”,  „rozszerzył  

wiadomości”.  Nie  pojawiły  się  oceny  negatywne  –  świadczy  to  o  generalnym 

sukcesie projektu. 

c/ spełnienie oczekiwań
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Czy udział w projekcie spełnił Pana/i oczekiwania?

27
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zdecydowanie spełnił raczej spełnił raczej nie spełnił zdecydowanie nie
spełnił

O sukcesie projektu świadczy również fakt, że dla 37 respondentów uczestnictwo w 

szkoleniach spełniło ich oczekiwania. Pozostałe dwie osoby są przeciwnego zdania.

d/ przekazywanie wiedzy

Jak ocenia Pan/i wiedzę przekazaną podczas szkoleń?

przydatna
45%

nowa
25%

znana
8%

rzetelna
22%
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W tym pytaniu beneficjenci zaznaczali wszystkie właściwe ich zdaniem odpowiedzi. 

Prawie  połowa  wskazań  w  tym  pytaniu  dotyczyła  przydatności  przekazywanej 

wiedzy,  na  podobnym  poziomie  kształtowały  się  wskazania  dotyczące  wiedzy 

rzetelnej i nowej.  Dla części badanych wiedza przekazywania podczas szkoleń była 

znana.

e/ przydatność wiedzy

Czy wiedza zdobyta podczas kursów będzie przydatna w Państwa 
pracy zawodowej?

TAK
87%

NIE
13%

Niemal 90% respondentów uważa, że wiedza zdobyta w czasie szkolenia będzie dla 

nich przydatna w pracy zawodowej – osiągnięto zatem założony cel projektu, jakim 

jest nabycie i wykorzystanie nowych kwalifikacji zawodowych, tylko 5 osób określiło, 

że aktualnie nie wykorzystają uzyskanej podczas kursu wiedzy w pracy zawodowej. 

W uwagach badani dodawali: ”w obecnej [pracy] nie, ale planuję zmienić pracę”, „w  

tej  chwili  nie  szukam  pracy”,  „[tak]  jeśli  zdobędę  pracę  w  zawodzie  kierowcy”,  

„zdecydowanie tak”.

f/ realizacja założonych celów
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Czy udział w projekcie pozwolił zrealizować zakładane cele?

TAK; 39

NIE; 0
0
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TAK NIE

Powyższy  wykres  pokazuje,  że  cele,  stawiane do realizacji  na  początku  projektu 

zostały  zrealizowane  w  100%.  Wszyscy  beneficjenci  przyznali,  że  udało  się 

zrealizować zakładane rezultaty.
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Proszę ocenić w skali 1-5 osiągnięte dzięki udziałowi w projekcie cele.
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Jak  przedstawia  wykres,  założone  cele  projektu  zostały  zrealizowane  -  najwyżej 

przez respondentów zostało ocenione nabycie nowych kwalifikacji zawodowych oraz 

podniesienie  motywacji.  Dobrze  zostało  ocenione  podniesienie  samooceny  i 

wzmocnienie chęci samorealizacji.

g/ zmiana sytuacji zawodowej
 

Kolejne  pytanie  ankietowe  było  pytaniem otwartym,  poniżej  przedstawiamy 

odpowiedzi respondentów.

„Czy udział w projekcie zmienił coś w Pani/a sytuacji zawodowej?”

o „Na razie  nie zmienił,  jestem w trakcie poszukiwania nowej pracy, w której  

nowe umiejętności może zostaną wykorzystane”,

o „wielki pozytyw”,

o „raczej  nie zmienił,  wykonuję to, co wykonywałem przed przystąpieniem do 

projektu.  Zdobyte  wiadomości  dla  siebie  -  do  wykorzystania  w  codziennej  

pracy”,

o „nie zmienił.  Szukam pracy ze względu na stan zdrowia chciałbym zmienić  

pracę  (praca  na  dachach)  na  np.  pracę  w  magazynie  z  wykorzystaniem 

obsługi wózka widłowego”,

o „nabycie nowych kwalifikacji zawodowych”,

o „pomógł podjąć decyzję o zmianie kwalifikacji i poszukiwaniu zdecydowanym 

pracy w zawodzie kierowcy”,

o „otrzymałem  lepsze  warunki  pracy,  wzrost  wynagrodzenia  o  40%,  nowe 

wyposażenie stanowiska pracy MIGOMAT”,

o „nie”,

o „zmiana  zatrudnienia  –  awans w miejscu pracy z pracownika produkcji  na  

spawanie ręczne”,
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o „uprawnienia  do  obsługi  wózków  widłowych  przydadzą  się  do  zmiany  

stanowiska pracy lub poszerzenia kompetencji + wynagrodzenie”,

o  „złożę  podanie do NSK. Zmiana pracy na stabilniejszą, stała praca, większe  

wynagrodzenie”.

Powyższe wypowiedzi dowodzą skuteczności projektu oraz świadczą o ogromnym 

pozytywnym  wpływie  na  karierę  zawodową  uczestników projektu.  U  wielu  z  nich 

ukończenie projektu spowodowało awans zawodowy,  wyższe zarobki lub wpłynęło 

na podjęcie decyzji o zmianie zatrudnienia. 

h/ dodatkowe oczekiwania

W punkcie następnym beneficjenci zostali poproszeni o odpowiedź na pytanie: 

„Proszę w kilku słowach opisać, o jakie elementy uzupełnił/aby Pan/i projekt”:

o „więcej  zajęć  praktycznych,  np.  obsługa  komputerów,  programowanie  

komputera pokładowego”,

o „język angielski, więcej godzin praktyk”,

o „więcej zajęć praktycznych”,

o „trudno powiedzieć”,

o „szkolenie zawodowe powinno być dłuższe, więcej praktyki”,

o „nic nie zmieniać”,

o „żadnych”,

o „więcej praktyk”, 

o „język angielski”,

o „szkolenie językowe”,

o „język obcy - np. angielski”,

o „nie mam zdania”.
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Podsumowując  wypowiedzi,  możemy  dojść  do  wniosku,  że  respondenci 

chętnie uczestniczyliby w szkoleniach językowych, oraz sugerują większą ilość zajęć 

praktycznych.  Jest  to  cenna  uwaga  dla  realizatorów projektu,  która  z  pewnością 

zostanie wykorzystana w przyszłości.

i/ ocena ofert pracy 

Czy składane przez Fundację oferty pracy spełniły Pana/i oczekiwania?

TAK
92%

NIE
8%

Ponad  90%  beneficjentów  uznało,  że  oferty  pracy  składane  przez  pracownika 

Fundacji  spełniły  ich  oczekiwania.  Tylko  3  osoby  (8%)  odpowiedziały  przecząco, 

uzasadniając  swoją  odpowiedź  zbyt  niskimi  zarobkami  na  proponowanych 

stanowiskach.  Jedna osoba przyznała,  że aktualnie nie szuka pracy.  W uwagach 

respondenci dodawali:  ”tak, [zgłaszałem się] osobiście, brak dostępu do Internetu”, 

„nie, zarobki za małe”, „nie szukam pracy”, „tak, korzystam, dzwonię, wysyłam CV”,  

„przeglądam,  ale  nie  otrzymałem  żadnej  odpowiedzi  na  swoje  CV”,  „zbyt  małe 

zarobki”, „korzystam z ofert”.

j/ kontynuacja edukacji
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Czy zamierza Pan/i kontynuować swoją edukację?

TAK
31%

NIE
69%

Aż  27  osób  przyznało,  że  nie  zamierza  kontynuować  swojej  edukacji  –  jest  to 

niewątpliwie  związane z różnym rozumieniem pojęcia  edukacji,  m.in.  jako dalszej 

nauki  tzn.  ukończenie  szkoły  średniej,  studiów  licencjackich,  magisterskich, 

podyplomowych – ta część badanych nie jest zainteresowana taką formą edukacji. 

Nie  wyklucza  to  jednak  udziału  beneficjentów  w  różnego  rodzaju  kursach  i 

szkoleniach. 12 osób udzieliło odpowiedzi twierdzącej na to pytanie, wiążąc swoją 

przyszłość z dalszą edukacją. Beneficjenci najchętniej uczestniczyliby  w:

o Studia BHP

o Szkolenie zawodowe

o W innych ośrodkach spawalniczych

o Kurs zgrzewacz rur

o Kurs spawania

o Matura

o Obsługa wózków widłowych

o Spawanie gazowe, elektryczne
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o Język angielski

k/ kursy dokształcające 

W jakich kursach dokształcających ma Pan/i zamiar brać udział w przyszłości?

komputerowe
5%

zawodowe
23%

prawo jazdy
42%

językowe
30%

Uczestnicy  projektu  chętnie  braliby  udział  w  innych  kursach  dokształcających. 

Powyższy wykres pokazuje, jakie kursy respondenci by wybrali:  Największa liczba 

osób  wybrała  kurs  prawa  jazdy  –  25  osób.  Tutaj  badani  wskazywali  najczęściej 

kategorię C, C+E oraz D, rzadziej wybierali kategorię B. Oznacza to, że większość 

osób, która zaznaczyła tą odpowiedź posiada już kategorię podstawową i chcę ją 

poszerzyć o dodatkową kategorię, która daje możliwość zatrudnienia.

18 osób wybrała kursy językowe – wszyscy jednomyślnie podali tutaj język angielski.

Kursy zawodowe zaznaczyło 14 osób – w uwagach beneficjenci wymieniali:  kursy 

operatora koparki, wózków widłowych, kurs spawania, kurs zgrzewania rur.

Trzy  osoby  chciałby  uczestniczyć  w  kursach  komputerowych  –  zaznaczano  tutaj 

obsługę programu excel, obsługę programów diagnostycznych oraz ogólnie bardziej 

zaawansowany poziom obsługi programów komputerowych.
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W uwagach  beneficjenci  dodawali:  „  tak,  ale  moje  wykształcenie  nie  pozwala,  a  

praca zawodowa uniemożliwia podjęcie nauki, nawet zaocznej”.

l/ pewność siebie na rynku pracy

2 1

13

23

0

5

10

15

20

25

zdecydowanie nie raczej nie raczej tak zdecydowanie tak

Czy dzięki udziałowi w projekcie czuje się Pan/i pewniej na rynku pracy?

Powyższy wykres potwierdza, że zdecydowana większość beneficjentów po udziale 

w  blokach  szkoleniowych  czuje  się  pewniej  na  rynku  pracy  -  aż  36  osób 

odpowiedziało  twierdząco  na  to  pytanie.  Ma  to  niewątpliwie  związek  z  nabyciem 

nowych  umiejętności  i  kwalifikacji  przez  uczestników  projektu,  oraz  ogólnym 

podniesieniem motywacji i samooceny. Tylko 3 osoby miały odmienne zdanie na ten 

temat.



20

Fundacja Edukacji Europejskiej
 Rynek 7-7a/2a, 58-300 Wałbrzych, Poland

KRS 0000117278, REGON 891423578,
NIP 886-26-65-090

tel./ fax +48 74 849 21 33
www.fee.hm.pl, e-mail: sekretariat@fee.hm.pl

m/ elementy szkolenia

Proszę ocenić w skali od 1 do 5 poszczególne elementy szkolenia.

0 0 0 0 0 00 0 0 0 0 00 0 0 0 0 2
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4 2 4
9

32 32
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28
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Forma zajęć Wykładowcy Materiały
szkoleniowe

Organizacja
szkolenia

Przydatność
zdobytej wiedzy

Czas trwania
zajęć

źle - 1 raczej źle - 2 raczej dobrze - 3 dobrze - 4 bardzo dobrze - 5 

Odpowiedzi na to pytanie obrazują ogólną opinię beneficjentów projektu na 

temat odbytych szkoleń. Najwyżej oceniono organizację zajęć, otrzymane materiały 

szkoleniowe  oraz  przydatność  zdobytej  wiedzy.  Na  równym,  dobrym  poziomie 

oceniono formę zajęć oraz wykładowców prowadzących zajęcia. Nieco gorzej został 

oceniony  czas  trwania  szkoleń  –  jest  to  związane  z  uwagami  respondentów, 

dotyczącymi większej ilość godzin zajęć praktycznych.

Powyższa  ocena  kursów  świadczy  o  ich  dobrym  odbiorze  przez  beneficjentów  i 

ogólnej satysfakcji z  odbytego szkolenia.
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n/ chęć zmiany pracy

Czy w związku z nabytymi kwalifikacjami chce Pan/i aktualnie zmienić pracę?

TAK
46%

NIE
54%

Zdania na temat tego pytania są podzielone – 21 osób aktualnie nie chce 

zmienić  pracy,  18  osób  chciałoby  zmienić  pracę.  Dowodzi  to  możliwości 

wykorzystania nabytych  kwalifikacji  w aktualnym miejscu zatrudnienia. Wiele osób 

chciałoby jednak zmienić pracę, a możliwość do tego daje im odbycie kursów.

4. OCENA DORADZTWA ZAWODOWEGO

Podczas  trwania  projektu  została  przeprowadzona  ewaluacja  bloku 

doradczego. Badani  wypełniali  ankietę kwestionariuszową, składającą się z oceny 

samego doradztwa oraz oceny doradcy. Beneficjenci mieli do wyboru skalę od 1 do 

5, poniższe wykresy przedstawiają średnią ze wszystkich przeprowadzonych ankiet.
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a/ ocena doradztwa zawodowego

Ocena doradztwa zawodowego
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Jak pokazują powyższe wykresy, samo doradztwo oraz doradcę zawodowego 

oceniono  bardzo  wysoko  –  nie  odnotowano  negatywnych  ocen,  a  średnia  ze 

wszystkich  ankiet  świadczy  o  tym,  że  było  ono  prowadzone  zawsze  na  bardzo 

wysokim poziomie.

5. PODSUMOWANIE.

Opinie  beneficjentów  dotyczące  udziału  w  projekcie  „Operator,  spawacz, 

technolog  –  mamy  szansę!”  zostały  zebrane  i  opracowane  na  podstawie 

przeprowadzonych  badań  ankietowych.  Przedstawione  w  raporcie  wyniki 

potwierdzają całkowicie, że zakładane cele projektu zostały zrealizowane.

• Wszyscy beneficjenci  oceniają projekt,  w którym wzięli  udział  dobrze 

bądź bardzo dobrze,

• 92% badanych uważa, że udział w projekcie wpłynął korzystnie na ich 

sytuację zawodową,

• 37 osób sądzi, że projekt spełnił ich oczekiwania,

• 87% respondentów odpowiedziało, że wiedza zdobyta podczas kursów 

będzie przydatna w ich pracy zawodowej,

• Wszyscy  beneficjenci  przyznali,  że  udział  w  projekcie  pozwolił  im 

zrealizować zakładane cele tj. nabycie nowych kwalifikacji, podniesienie 

samooceny  i  wzmocnienie  chęci  samorealizacji,  przełamanie  barier 

związanych z przekwalifikowaniem, podniesienie motywacji,

• Uczestnicy kursu uzupełniliby go o szkolenie z zakresu języka obcego, 

najlepiej angielskiego oraz dodaliby więcej godzin praktycznych,

• 92% badanych uznało,  że alternatywne oferty pracy,  składane przez 

Fundację spełniły ich oczekiwania,
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• 31% chce  kontynuować  edukację,  z  oferty  kursów  dokształcających 

najchętniej wybieraliby kurs prawa jazdy, języka angielskiego oraz inne 

kursy zawodowe np. operatora koparki,

• 36 osób dzięki udziałowi w projekcie czuje się pewniej na rynku pracy,

• beneficjenci bardzo wysoko ocenili poszczególne elementy szkolenia- 

formę  zajęć,  wykładowców,  materiały  szkoleniowe,  organizację  oraz 

przydatność zdobytej wiedzy i czas trwania zajęć.

Po  ukończeniu  cyklu  szkoleniowego  możemy  stwierdzić,  że  zostały 

poprawione  zdolności  adaptacyjne  pracowników  do  zmian  zachodzących  w 

gospodarce.  U  uczestników szkolenia  zaobserwowano  podniesienie  samooceny  i 

motywacji,  większą  otwartość  na  przełamywanie  barier  związanych  z 

przekwalifikowaniem  oraz  przełamanie  strachu  przed   ewentualną  utratą  pracy. 

Beneficjenci  projektu  dzięki  profesjonalnemu  szkoleniu  otrzymali  specjalistyczne 

kwalifikacje,  dające  im  nowe  możliwości  na  rynku  pracy.  Część  z  nich,  dzięki 

udziałowi  w projekcie awansowała, otrzymała podwyżki  zarobków. Wiele osób ma 

zamiar  zmienić  dotychczasową  pracę,  a  motywację  do  tego  działania  dały  im 

uzyskane podczas kursów kwalifikacje.


