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Toyota ME.WE to koncepcyjny model popularnego
i ekologicznego samochodu, efekt wspdtpracy Toyoty
z Jeanem-Marie Massaudem — swiatowej stawy
architektem i tworcg wzornictwa.

spotpraca Europejskiego Studia
Projektowania i Rozwoju
Toyoty ze Studiem Massaud

rozpoczeta sie w 2011 r. To niestan-
dardowe potgczenie sit pozwolito
stworzyé konstrukcje, ktdrej trzema
gtéwnymi celami sa:

» Adekwatnosc — przemyslana wizja
samochodu, ktéry ma zapewniaé zmy-
stom odpowiednig dawke wrazen i odpo-
wiadac réznym stylom zycia przy jednoczesnie
wysokiej innowacyjnosci i jakosci.

» Innowacyjne potaczenie — propozycja odpowiedzi na indywidualne
potrzeby uzytkownikow przygotowana na podstawie ich zachowan i oczeki-
wan w kontekscie wzornictwa i redukcji kosztow.

» Nowoczesnosc — tamanie konwenciji i poszukiwanie zmian. Stowem,
samochdd, ktory nie tylko dobrze wyglada, ale tez odzwierciedla ,innowa-
cyjne myslenie do przodu”.

Nazwa MEWE oznacza elastycznosé — samochdd dobry dla mnie i takze dla
innych. — Przez nasze idealistyczne podejscie stracilismy nieco kontakt z rzeczy-
wistoscig, a samochdd stat sie Zrodtem skrepowania, a nie wolnosci. W zyciu
potrzebujemy wigcej elastycznosci, prostoty i lekkosci. Dzisiejsze samochody
powinny by¢ osobistymi narzedziami podrdzy, ktdre daja wiecej — wyjasnia swoje
podejscie Massaud. ME.WE mierzy zaledwie 3,44 m dtugosci i wazy 750 kg.
Napedzany jest silnikami elektrycznymi — po jednym przy kole, co oznacza,
ze moze mie¢ naped na dwa lub cztery kofa
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W Toyota City ukoriczono budowe nowych centrow
badawczo-rozwojowych, ktdre pozwolg jeszcze lepigj
realizowac hasto ,,Zawsze lepsze samochody”.

ierwsze z nich ma sie zajmowac rozwojem uktadow napedowych
P i inzynierii produkgji. Celem jego dziatania jest tworzenie globalnie

konkurencyjnych komponentdw i produktow, ktére beda mogty byc
btyskawicznie wprowadzane na rynek. Z kolei drugie z centréw to laborato-
rium aerodynamiczne, wyposazone w tunel zdolny generowac ped powietrza
o predkosci do 250 km/h. Poprawianie wtasciwosci aerodynamicznych samo-
choddw: jest szczegdlnie wazne dla srodowiska, poniewaz wptywa na hatas,
zuzycie paliwa i emisje spalin.

Zrédio: Toyota Motor Poland

TMMF, fabryka Toyoty we Francji, rozpoczeta eksport modelu
Yaris do USA, Kanady i Portoryko. Wigcej na ten temat w kolej-
nym numerze "Yoshi!".

48-proc. wzrost sprzedazy — najwyzszy w klasie C — zanotowat
nowy Auris, podczas gdy sprzedaz w calym segmencie skur-
czyta sie o 10 proc. Potowe sprzedanych egzemplarzy stanowity
wersje hybrydowe.
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Toyota Racing zaczyna sezon od podium. W szesciogodzinnym
wyscigu na torze Silverstone tréjka kierowcow: Stephane Sarrazin,
Anthony Davidson i Sebastien Buemi zajeta trzecia pozycie.

RELACJE PRACOWNICZE

DZIAEANIA W PRAKTYCE

ZakonczyliSmy prace grup fokusowych prowadzone po badaniu opinii
pracownikow. Na podstawie wywiadow z pracownikami wiemy juz, na jakich
obszarach chcemy skupi¢ nasze wysitki.

Podczas warsztatéow grupy projektowej
analizowalismy zidentyfikowan -
problemy i pracowaliSmy nad

srodkami zaradczymi

rzypomnijmy — grupy fokusowe to
P inaczej metoda badawcza, ktérg
wykorzystujemy dla uscislenia
i sprecyzowania kwestii wskazanych
przez pracownikéw w badaniu opinii pra-
cowniczej. W praktyce oznacza to prze-
prowadzenie wywiaddw z losowo wybra-
nymi pracownikami. W tym roku jednak
wprowadzilismy kilka istotnych zmian
w tym procesie w poréwnaniu z 2010 r.
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142 PRACOWNIKOW
PRZEPYTALISMY

W RAMACH PRAC
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Lepszy obraz
Pierwsza ze zmian jest zaangazowa-

nie do grup fokusowych pracownikdw

z wszystkich obszaréw, tak aby wyniki
prac jak najlepiej oddawaty stan faktycz-
ny i Wasze opinie. W efekcie przeprowa-
dzilismy znacznie wiecej wywiaddw niz
dwa lata temu. Drugg zmiang jest powo-
tanie grupy projektowej, w ktorej sktad
wchodzg gtéwnie kierownicy i mistrzowie
z wszystkich obszaréw, a takze przed-
stawiciele Dziatu Relacji Pracowniczych.
To dato nam lepszy obraz sytuacji — na
jego podstawie wyznaczylismy cztery
obszary, na ktérych poprawie chcemy
sie skoncentrowac.

OBSZARY WYBRANE DO POPRAWY | PROBLEMY DO ROZWIAZANIA W 2013 R.

ROZWOJ

PRACOWNIKOW ZESPOLEM

¢ Dziatania rozwojo- e Brak codziennej

we tylko na papierze komunikacji z pra-

* Brak realizacji cownikami

planéw rozwoju e Brak zintegrowa-
nych zespotow

Jak to zrobimy?
W tym roku istotng zmiang jest powierze-

nie wiekszej odpowiedzialnosci za wdro-
zenie zmian przetozonym w poszcze-
gdlnych obszarach. Bedziemy wiec
dziata¢ dwutorowo — ogdlnozaktadowo

i lokalnie. | tak Dziat Personalny bedzie
nadzorowat dziatania ogoinozaktadowe.
Lokalnie — kazdy z menedzeréw dziatu

BIEZACE ZARZADZANIE TRANSFERY

NADGODZINY
1 URLOPY

* Brak dopasowania * Nierowna dystry-
zasad do sytuaciji bucja nadgodzin
masowych transferow ¢ Brak mozliwosci
¢ Brak uwzgledniania swobodnego korzy-
indywidualnej sytu- staniaz z urlopu
acji pracownikow

w celach dziatowych na ten rok finansowy
bedzie miat wpisane dziatania majace

na celu rozwigzanie wskazanych przez
Was problemoéw. Dodatkowo Dziat Relacii
Pracowniczych bedzie dostarczat nie-
zbednego wsparcia w zakresie wdrozenia
Srodkoéw zaradczych.
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Katarzyna Bien / Relacje Pracownicze

Po raz drugi zostaliSmy
liderem spotecznej
odpowiedzialnosci

w branzy przemystowej
i chemicznej

ogodlnopolskiego Rankingu
Odpowiedzialnych Firm
publikowanego przez
»Dziennik Gazete Prawna”.
W imieniu TMMP nagrode
odebrat Grzegorz Gorski.

FUNDUSZ TOYOTY

PRODUKCJA

CEL JAKIEGO JESZC/ZE NIE BYtO

Tegoroczny EPKM w TMMP zapowiada sie wyjatkowo interesujaco, bowiem
zadania, jakie sobie postawilismy, sa bardzo ambitne. O celach i przygotowaniach
do ich realizacji opowiedziat nam Jarostaw Fidler - lider TPS i koordynator
przygotowan do EPKM w TMMP.
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IPracownicy odpowiedzialni'za przygotowgnia do .
_EKM 2ajmuja sie/takze przeprowadzaniem rebalansu
n

z wykorzystaniem tablicy Yamazumi
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Jak wygladaja przygotowania

do kolejnego EPKM?
Jarostaw Fidler: W halach produkcyjnych

analizujemy prace naszych pracowni-

kow i staramy sie zauwazy¢ wszystkie
problemy, jakie wystepuja w tym czasie.
Skupiamy sie na tym aby praca byfa jak
najmniej ucigzliwa czy cigzka dla pra-
cownikow, a przez to bardziej efektywna.
Sprawdzamy, czy praca jest powtarzalna,
a takze czy skiadajace sie na nig czynnosci
sa potrzebne i pozadane, czy wystepuja
w niej elementy, ktdre nie podnoszg jako-
Sci i efektywnosci pracy, wiec nalezy je
wyeliminowac. EPKM jest zaplanowany na
29 sierpnia. Wydawatoby sig, ze to duzo
czasu, ale w rzeczywistosci pracy juz jest
mnostwo. Zatozylismy sobie bardzo ambit-
ne cele i musimy solidnie pracowac, aby je
zrealizowac.

_-"“ lle oséb jest zaanga-

zowanych w przygo-
towania do EPKM?
JF: Bezposrednio

nad przygotowaniami
do EPKM pracuje od
10 do 12 osdb, ale
zakfadam, ze z czasem
ta liczba bedzie rosnac.
Dodatkowo, w zalez-
nosci od potrzeb, na
okresy od tygodnia do
dwdch tygodni angazu-
jemy kolejne 10-12 osdb
z réznych obszardw.

Kto tworzy te grupy i jaki jest podziat
zadan?
JF: Pierwsza grupa wspomaga realiza-

cje kaizendw poprzez ich planowanie,
wykonywanie oraz wdrazanie wraz

z whascicielem — produkcija czy logistyka.
Druga grupa jest ztozona z GL-6w oraz
specjalistow z catego zaktadu. Ich celem
jest przeanalizowanie sytuacji w poszcze-
gdlnych obszarach oraz zaproponowanie
Srodkéw zaradczych.

Na czym skupia sie uczestnicy tego-
rocznego EPKM?

JF: Podobnie jak inne dziatania, takze
EPKM ma nas przybliza¢ do realizacii
tegorocznego Hoshinu, czyli ograniczenia
kosztow o0 6 min zt. Chcemy osiagnac ten
cel poprzez wymienione wczesniej aktyw-
nosci. Przewidujemy, ze dzieki samym

tylko staraniom zwigzanym z EPKM w tym
roku uda nam sie zaoszczedzi¢ 1,8 min zt.
Naszym priorytetem jest wsparcie w reali-
zacji tegorocznych Hoshindw w obszarach,
ktdre sg gospodarzami tegorocznego
EPKM, czyli w Kuzni i w hali ECE0, i wia-
$nie tam najmocniej skupiamy nasze wysit-
ki. Gtéwnym i najbardziej spektakularnym
wyzwaniem jest poprawienie wydajnosci
pracy na linii montazu EC60 o 40 proc.

do sierpnia tego roku. Takich celéw nigdy
wczesniej sobie nie stawialismy. Jest to
nasza odpowiedz na wymagania TME
(europejskiej centrali Toyoty), ktdre zakiada-
ja obnizenie kosztéw pracy w ciagu trzech
lat do poziomu z 2007 r., aby utrzymac
zyskownos¢ produkeji. My chcemy poka-
zaé, czy to jest mozliwe, na przyktadzie
procesow w hali EC60.

CZYM JEST EPKM?

Europejskie Spotkanie Kaizenéw
Produkcyjnych - takie jest rozwiniecie
tego skrétu (ang. European Production
Kaizen Meeting). Podczas EPKM
odwiedzaja nas przedstawiciele
wszystkich europejskich fabryk Toyoty,

a takze reprezentanci zakladow

z innych kontynentéw (np. z RPA).
Towarzysza nam wtedy inzynierowie

z japonskiej centrali firmy. Ideg spotkan
jest analiza probleméw wystepujacych

w poszczegolnych obszarach gospodarza
EPKM i wspodlne poszukiwanie kaizendw,
ktdre pozwolg udoskonali¢ dane procesy.

Do 7 czerwca dziat Relaciji Pracowniczych zbiera nowe oswiadczenia potwierdzajace sytuacje materialng oraz rodzinng
pracownika, wazne w roku finansowym 2013. Oswiadczenia mozna skitadaé w godzinach od 8 do 16. Szczegdty na plakatach
dostepnych w ogrodkach pracowniczych oraz na tablicach infermacyjnych. Jednoczesnie, aby dystrybucja srodkow byta
lepiej dostosowana do potrzeb pracownikow, Komisja ZFSS zdecydowata o zmianie istniejacych przedziatow przedziatéw pta-
cowych brutto wedtug nastepujacego schematu: P1: 0-1000 z, P2: 1001-1500, P3: 1501-2000, P4: 2001-2500, P5: 2501-3000,
P6: 3001-4000, P7: 4001-5000, P8: 5000 zt i wigce;.
W zwigzku okresowym wzrostem zamowien na produkty TMMP, podjeto decyzje o realizaciji produkcji w godzinach nadlicz-
bowych w wymiarze jednej godziny na zmiang. Dodatkowo Zarzad TMMP zmienit (od 3 czerwca) rozktad czasu pracy dla sys-
temu podstawowego dwuzmianowego dla drugiej zmiany z godzin 16-24 na godziny 15-23. Szczegoty na tablicach ogtoszen.
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FUNDUSZ\ DOBRE POMYSLY
TOYOTY || ZMIENJAJA
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C/ZYLI PROJEKTY 2013

2013 r. fundusz wspiera
projekty z zakresu ekologii
oraz promociji zdrowego,
aktywnego trybu zycia. O dofinansowanie
z tegorocznej puli sSrodkdw starafo sie
13 organizacji non profit. Decyzjg komisiji
dotacyjnej granty otrzymato szes$¢ najlep-
szych projektéw. Beda one realizowane

od maja do pazdziernika tego roku

w Watbrzychu i okolicach. W ich realiza-
Cje zaangazowanych bedzie ponad 500
0s6b, w tym 35 wolontariuszy z TMMP.
Planowany jest udziat w projektach tgcz-
nie 18 organizacji non profit oraz 21 firm.
Koncepcije zagospodarowania przestrze-
ni przygotowali studenci architektury

> PARK EKOMALUCHA

> PSI WYBIEG

Robert Jedziniak / Montaz, T2

krajobrazu Paristwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Watbrzychu. Catkowita
wartos¢ dotowanych wnioskow wynosi
prawie 160 tys. zt, z czego 45 tys. zt
bedzie pochodzito z grantéw funduszu.

Piotr Sandomierski / Corporate Affairs

Janusz Szmidt / Trzy Filary

To projekt zgtoszony przez Zespdt Szkolno-Przedszkolny

w Boguszowie-Gorcach. Placéwka wspdlnie z wolontariusza-
mi planuje zagospodarowac plac przyszkolny. Projekt zaklada
budowe ptasiego raju, czyli miejsca opieki nad ptakami, miej-
sca hodowli roslin (biosciany z drewna i plastikowych butelek)
oraz ekoklasy — przestrzeni do prowadzenia zaje¢ na Swiezym
powietrzu. Dodatkowo na terenie przyszkolnym powstanie
miejsce rekreacji — tor przeszkdd z zuzytych opon (tzw. eko-
gasienica), kwietniki i skalniaki, tor do gry w kapsle, elementy

do wspinaczki oraz skocznia do skoku w dal.

To pomyst Fundaciji Azyl, zaktadajacy budowe

w Boguszowie-Gorcach wydzielonego miejsca prze-
znaczonego do wyprowadzania psow — pierwszego

Tor do gry w kapsle, biosciana i stanowisko do gry w bocce to tylko niektére z elementow
najlepszych projektow zgtoszonych w ramach trzeciej edycji Funduszu Toyoty.

» ODNOWA PLACU ZABAW
W WALBRZYCHU

Realizacja tego projektu zajmie sie Instytut Badania
Kompetencji. Na placu zabaw przy ul. Moniuszki

w Watbrzychu planowany jest montaz toru przeszkéd, sciany
wertykalnej, butelkowego baldachimu nad piaskownica oraz
miejsca do gry w klasy. Czes¢ z tych zadan zrealizujg miesz-
karicy okolicy oraz inni chetni do pomocy wolontariusze.

Pawet Powirski /

CHF, Kuznia

» BULODROM 10

Daniel Staszczyk / TPS

Celem projektu Publicznego Gimnazjum Specjalnego

nr 10 w Watbrzychu jest utworzenie na placu przyszkol-
nym dwach toréw do gry w bocce — o nazwie Bulodrom
10. Chcemy tez promowac gre w bocce (kule) jako forme
aktywnosci fizycznej wsrdd dzieci, mtodziezy i dorostych.

» PLENEROWE STUDIO RUCHU Marcin Kapuscik /

Kontrola Jakosci

» REWITALIZACJA PLACU
PRZY GIMNAZJUM NR 3

Przemystaw Paduch /
DUR-F, Odlewnia

Dzigki zaangazowaniu nauczycieli i uczniéw z Publicznego

w naszych okolicach. Powstang $ciezki spacerowe dla
pupiléw i ich wiascicieli, a na ogrodzonym terenie zosta-
na ustawione dystrybutory z woreczkami oraz kosze na
nieczystosci. Dodatkowo posadzimy rosliny poprawiaja-
ce jakosc gleby. Planujemy takze dziatania edukacyjne
dla 350 dzieci z Boguszowa-Gorc.

Razem z innymi osobami bede uczestniczyt w tworzeniu
Plenerowego Studia Ruchu na placu przy Publicznej Szkole
Podstawowej w Jedlinie-Zdroju. W specjalnie wydzielonym

i przygotowanym wczesniej miejscu UKS Jedlina-Zdrdj zain-
staluje takie urzgdzenia jak wioslarz, orbitrek, trenazer ndg

i drabinka z podciggiem.

Gimnazjum nr 3 w Watbrzychu, mieszkancow okolicy oraz
innych chetnych osdb plac przyszkolny zlokalizowany przy

ul. Piotra Skargi zmieni swoje oblicze. W ramach projektu pla-
nowane jest zainstalowanie toru do gry w kapsle, stotéw do
tenisa stotowego, stworzenie muralu na jednej ze scian oraz
nowe nasadzenie roslinnosci przy ogrodzeniu od strony ulicy.

KALEJDOSKOP &

NARODZINY

Natalia (corka Marka Kwiatkowskiego, E), Btazej (syn Sebastiana
Tarki, E), Blanka (cdrka Rafata tubinskiego, T1), Bartosz (syn
Marcina Smyka, E)

Produkcja od SOP

VWynik operacyjny

Wynik operacyjny narastajaco
za okres IV 2012 - 111 2013

Zysk operacyjny jest nizszy,
niz planowano, gtéwnie

60 49 z powodu umocnienia
ztotéwki w stosunku do euro
Plan oraz nizszej, niz planowano,
40 wielkosci sprzedazy. Finalnie

wynik finansowy na poziomie
0 PLN ze wzgledu na zmiany
censurowcow (rozliczenie

na koniec roku).

min PLN

0
0 '[ Wynik :

Jakosc

I silniki [l Skrzynie T1 [l Skrzynie T2

Liczba przepuszczen jakoSciowych wystanych do klienta TMMP
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Skrzynie T1: * Blokada pierwszego biegu — brak mozliwosci wybicia. Dziatania: modyfikacja
poka yoke (wykonanie rysunkéw, zmiana standardéw kontroli). ® Nieprzykrecony czujnik obrotéw
w skrzyni MMT. Dziatania: trwajg analizy.

Silniki: ® Nieszczelno$¢ migdzy stopa filtra a pokrywa taricucha rozrzadu. Fragment silikonu pod
uszczelkg. Dziatania: rozdzielenie proceséw, zachowanie czystosci rekawic.

st/ Bezpieczenstwo

Liczba wypadkéw w pracy powodujacych
. uraz i absencje

Odlewnia * Uderzenie
w kolano peknigtym miotkiem.
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EPKM TAKZE W TMIP

25 kwietnia TMIP byta organizatorem 31. EPKM. To juz czwarty
EPKM w TMIP - tym razem jego temat brzmiat: ,Prosta, szczupta
i zsynchronizowana - elastyczna linia produkcyjna”.

Przygotowania rozpoczelismy juz w ubiegtym roku kalendarzowym.

W poszczegdlnych obszarach i dziatach produkeyjnych zainicjowalismy dzia-
fania kaizenowe — ,Kaizen weeks”. Przygotowania wsparli nasi koledzy z grupy
OMDD (Dziat Rozwoju Zarzgdzania Operacyjnego), w ktdrej sktad wchodzit
m.in. Euzebiusz Krasa z watbrzyskiej TMMP, wspdtpracujacy z TMIP.

W spotkaniach kaizenowych w TMIP wzieto udziat kilkudziesigciu przedsta-
wicieli europejskich fabryk Toyoty oraz centrali koncernu w Europie. Czescia
EPKM byty oczywiscie wizyty oraz prezentacje dziatalnosci w poszczegdl-
nych dziatach produkcyjnych. Temat tegorocznego EPKM oraz prezentacje
dziatalnosci kaizenowych, przedstawione podczas spotkar zaplanowanych
w ramach tego wydarzenia, nawigzywaty do wyzwan, przed jakimi stoi
obecnie branza motoryzacyjna, w tym nasza firma.

— W dobie zmian na rynku zaréwno TMIP, jak i caty koncern musza by¢
gotowe na czeste modyfikacje zamdwien. Wazne jest, by nawet w trudnych
czasach produkowac z jak najwieksza wydajnoscia. Aby to osiggnac, musi-
my stworzy¢ w diugiej perspektywie linie elastyczng, prostg, bez strat — ttu-
maczyt Krzysztof Hadzlik, menedzer Dziatu Montazu i Przebudowy Silnika,
odpowiedzialny za koordynacje przygotowari do EPKM w TMIP.
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Marta Kaczynska / Administracja & Corporate Affairs



