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l. Wstep

Niniejszy Raport czgstkowy  jest rezultatem przeprowadzonych badan
jakosciowych metodg Indywidualnego Wywiadu Pogtebionego (IDI - Individual In-
Depth Interview) wsrdd 30. pracownikébw Mtodziezowych  Os$rodkéw
Wychowawczych (MOW), Mtodziezowych Osrodkéw Socjoterapeutycznych (MOS),

Domow Dziecka (DD) i Zaktadow Poprawczych (ZP) z powiatu watbrzyskiego.

Celem badania byto zidentyfikowanie barier oraz zdefiniowanie probleméw, ktére

utrudniajg wychowankom  Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego (MOW),
Mtodziezowego Osrodka Socjoterapeutycznego (MOS), Doméw Dziecka (DD)

i Zaktadéw Poprawczych (ZP) uzyskanie i utrzymanie zatrudnienia.

Badania jakosciowe prowadzone byty przez moderatoréw w oparciu o narzedzie
badawcze, tj. scenariusz wywiadu uwzgledniajgcy cele badania oraz poprzez
zgtebianie obszaréw badawczych podczas bezposrednich rozméw z w obszarach
problemowych wywiadu.

Badaniem objeto pracownikow MOS/MOW/DD z pow. watbrzyskiego oraz Zaktadu
Poprawczego ze Swidnicy (z powodu braku placéwki w pow. watbrzyskim, ZP w
Swidnicy sprawuje opieke nad wychowankami z pow. watbrzyskiego), ktérzy
spetniali nastepujgce kryteria:

1) wyrazili zgode na przeprowadzenie wywiadu,

2) petnili funkcje terapeuty, pedagoga, wychowawcy,

3) wyrazili zgode na nagranie wywiadu za pomocg dyktafonu,

4) z witasnej woli chcieli rozmawia¢c o problemie badawczym przedstawionym

W scenariuszu wywiadu.

W metodologii zastosowano rowniez, scenariusz wywiadu pogtebionego w wersji
elektronicznej do prezentowania na  stronie internetowe;j projektu

www.mlodzigniewni.com.pl, przed wywiadem moderator mogt wskazaé

respondentowi mozliwos¢ zapoznania sie ze scenariuszem wywiadu, co
umozliwito mu przygotowanie sie do spotkania z moderatorem i przeprowadzenie

wywiadu w umoéwionym terminie.
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Proba badawcza- badanie przeprowadzono wsréod  30. pracownikow
reprezentujgcych nastepujgce placéwki opiekunczo- wychowawcze z powiatu
watbrzyskiego: Miodziezowy Osrodek Wychowawczy (MOW)- 36% respondentow,
Dom Dziecka- 34% respondentéw, Mtodziezowy Osrodek Socjoterapeutyczny- 20%
respondentdéw oraz Zaktad Poprawczy (Swidnica)- 10% respondentéw. Wszyscy
respondenci wykazali sie wiedzg o problemie badawczym, przekazujgc
moderatorom wiele cennych informacji i spostrzezen. Pracownicy MOS/MOW/DD/ZP
szczegotowo wskazali problemy i potrzeby w zakresie pracy z wychowankami, ocenili

istniejgce narzedzia oraz sposoby wspierania wychowankéw oraz zidentyfikowali

bariery, ktére uniemozliwiaja wychowankom MOW/MQOS/DD/ZP start w doroste

zycie oraz integracje spotecznag i zawodowa.

Rozkfad (%) proby badawczej ww. wynikat z gtdwnego kryterium jakim byta petniona
funkcja pracownika placowki (terapeuta, pedagog, wychowawca).  Zatozono
minimalng reprezentacje proby na poziomie 10% dla badanej grupy respondentéw z
jednego rodzaju badanej placowki. W trzech rodzajach placowek objetych badaniem
w pow. watbrzyskim i Zaktadzie Poprawczym w Swidnicy, 7% badanych
reprezentowato dwie placowki z powodu zatrudnienia w dwdch réznych placowkach
(np. w jednej petni funkcje pedagoga w drugiej wychowawcy, wykonujgc powierzone
obowigzki w réznych godzinach). Proba badawcza jest reprezentatywna dla
wszystkich  pracownikow  (terapeuci, pedagodzy, wychowawcy) placéwek
MOS/MOW/DD z pow. watbrzyskiego i ZP w Swidnicy (zrédto danych: badane

placéwki).

. Whioski z badan

Z analizy zebranego materialu badawczego wyptywajg bardzo dobre informacje
dotyczgce wyksztatcenia i kompetencji badanych pracownikéw placéwek. Wszyscy
respondenci sg bardzo dobrze wyksztatceni- zgodnie z potrzebami placowek, ktére
reprezentujg, majg wieloletnie doswiadczenie w pracy z wychowankami, sg
kompetentni. 100% badanych posiada wyksztatcenie wyzsze, w tym 37% drugi
kierunek studiow oraz studia podyplomowe. Oprocz ukonczonych studidow, 93%
badanych doksztatca sie i podnosi swoje kompetencje zawodowe w réznych

formach: studia podyplomowe specjalistyczne, szkolenia, seminaria, sympozja,
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kursy, warsztaty, badania naukowe, w dziedzinach potrzebnych do pracy z
wychowankami placowek. Ponadto praca 63% respondentéw podlega statej
superwizji. Az 83% badanych uczestniczyto w suprewizji, w tym 43% w superwiz,ji

grupowej , a 40% w indywidualnej.

Jednakze, badajgcy na podstawie analizy wywiadéw pogtebionych wyprowadza

niepokojaca informacje, ze sposréd badanych, az 26% nie potrafito dokonac¢ oceny

udzielanej pomocy finansowej wychowankom na usamodzielnienie sie i

zagospodarowanie rzeczowe , a 28% na kontynuowanie nauki.

W wyniku analizy zebranego materialtu badawczego sformutowano wnioski w

nastepujgcych obszarach badawczych:

1. Problemy w zakresie pracy z wychowankami MOS/MOW/DD/ZP

1) 80% respondentéw wskazato, ze w pracy z miodziezg zagrozong

wykluczeniem spotecznym spotyka sie z aqgresjg stowna, 73% =z

uzaleznieniami od papierosow, alkoholu i narkotykéw, 70% z brakiem

zainteresowania nauka, 67% z lekcewazeniem i niewykonywaniem
polecen nauczycieli i wychowawcow, 63% z agresjg fizyczng, 57% z
nadmierng  ruchliwoscig/ zto$liwoscig/ hatasliwoscig, 37% z
konfliktem z prawem, 23% z egoizmem, 37% z uposledzeniem
umystowym/ptaczliwos$cia.

2) Ponad poftowa respondentdéw w pracy grupowej z wychowankami

spotyka sie z niechecig do wspdipracy z rowiesnikami, 30% z brakiem

zainteresowania ze strony grupy, natomiast 27% z nadpobudliwoscig

podopiecznych. Az 60% badanych wskazato inne trudnosci

(szczegodtowy katalog w pkt. 2.1 raportu).

3) 40% respondentéw w pracy indywidualnej z wychowankami napotyka

na trudnosci zwiazane ze skionnoscia do kitamstw i konfabulaciji,

37% z wycofywaniem sie wychowanka, 30% z brakiem checi do
wspotpracy, 57% wskazato inne trudnosci ( szczegoétowy katalog w
pkt.2.1 raportu).

4) Z analizy wywiadéw wyptywa bardzo dobra informacja, gdyz 100%

badanych  stwierdzito, Zze wychowankowie placowek opiekunczo-

wychowawczych maja bardzo dobrze zorganizowany wolny czas.
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2. Potrzeby w zakresie pracy z wychowankami
1) Spos$réd badanych, az 77% pracownikéw MOW/MOS/DD/ZP

stwierdzito, ze zasoby materialne, ktérymi dysponuje placowka nie sg

wystarczajgce dla efektywne] pracy z wychowankami. Szczegétowy

katalog potrzeb w pkt. 3.2 raportu.

2) 90% respondentéw wskazato potrzeby w zakresie pracy z

wychowankami, 10% badanych nie wskazato Zadnych potrzeb.

Szczegodtowy katalog potrzeb w pkt. 3.3 raportu.

3. Ocena istniejgcych narzedzi oraz sposobdéw wspierania wychowankow
MOS/MOW/DD/zZP

1) 77% respondentow  wykorzystuje w _pracy zawodowe] z

wychowankami gry ruchowe i zajecia sportowe jako elementy terapii,

70% zajecia plastyczne, 63% rozwigzywanie famigidwek, 60% prace

fizyczne, spotecznie uzyteczne oraz terapie indywidualng, 37%

wykorzystuje inne niz wskazane w scenariuszu elementy terapii

pedagogicznej, w tym: techniki zastepowania agresii.

2) Ocenianym narzedziem byta udzielana pomoc finansowa na

usamodzielnienie sie wychowankow, ktérg 23% respondentéw ocenito

Srednio, 20% dobrze, 13% bardzo dobrze, Zle i bardzo Zle ocenito
kolejno 13% i 7% badanych, az 26% badanych nie umiato ocenic
pomocy Ww.

3) Ocenianym narzedziem byta udzielana pomoc pieniezna dla

wychowankoéw placéwek na zagospodarowanie w formie rzeczowej ,

ktorg 27% respondentéw ocenito dobrze, 17% bardzo dobrze i Srednio,
13% Zle, az 28% badanych nie umiato oceni¢ pomocy ww.
4) Z analizy materialtu badawczego wyptywa informacja, ze wszyscy

respondenci w réznym stopniu wskazali na brak wystarczajacych

narzedzi do efektywnej pracy z wychowankami, ze potrzebuija

wilasciwego wyposazenia sal, komputerdow, instrumentdw muzycznych,
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materiatdbw do zaje¢ w tym: materiatdw plastycznych, materiatow

edukacyjnych oraz sprzetdéw sportowych.

4. Bariery, ktére uniemozliwiajg wychowankom MOW/MOS/DD/ZP start
w doroste zycie i integracje spoteczng i zawodowg

1) Wszyscy respondenci wskazali, ze bariery, ktére uniemozliwiajg
wychowankom start w doroste zycie majg charakter
finansowy/materialny,  $rodowiskowy, psychologiczno-socjologiczny.
Szczegotowy katalog barier w pkt.5.1 raportu.

2) Wszyscy respondenci wskazali, ze bariery, ktére uniemozliwiajg
wychowankom integracje spoteczng i zawodowg to gtéwnie brak
wyksztatcenia zawodowego, brak checi do nauki, zaburzenia
emocjonalne, niska samoocena, lek przed powrotem do srodowiska
rodzimego, postawa roszczeniowa, staba motywacja do pracy i nauki.
Szczegdtowy katalog barier w pkt.5.2 raportu.

3) 63% respondentéow wskazato, ze placéwki MOS/MOW/DD/ZP, ktore
reprezentujg wspotpracujg z pracodawcami z powiatu watbrzyskiego
w zakresie uczestnictwa wychowankéw w pracach zleconych i

edukacjg nt. funkcjonowania zaktadow pracy. Az 47% badanych nie

miato takiej wiedzy, a tylko 7% wskazalo, ze placéwki interesuja sie

potrzebami pracodawcow w zakresie zatrudnienia wychowankow.

4) Wszyscy respondenci w wywiadach, w réznym stopniu podkreslali, ze
waznymi czynnikami, ktore decydujg o zatrudnieniu osoby, ktora
opuszcza placéwke sg gtéwnie: wyksztatcenie, umiejetnosci, chec
pracy, zdyscyplinowanie i brak leku przed pracodawcg. Szczegotowy

katalog czynnikow w pkt. 5.4 raportu.

[I. Analiza materialu zgromadzonego w badaniu jakosciowym

W ramach ww. badan jakosciowych, moderatorzy przeprowadzali z respondentami
indywidualne wywiady pogtebione na podstawie opracowanego scenariusza
zawierajgcego nizej wymienione obszary badawcze:

1) problemy w zakresie pracy z wychowankami,

2) potrzeby w zakresie pracy z wychowankami,
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3) ocena istniejgcych narzedzi oraz sposobow wspierania,
4) identyfikacja barier, ktore uniemozliwiajg wychowankom MOW/MOS/DD/ZP
start w doroste zycie i integracje spoteczng i zawodowa.
Podczas indywidualnego wywiadu przeprowadzonego =z respondentem,
moderatorzy pozyskiwali informacje oraz zgtebiali wiedze o problematyce obszaréw
badawczych, co pozwolito zebra¢é cenny materiat badawczy. Na podstawie
przeprowadzonej analizy zebranego materiatu badawczego opracowano niniejszy

raport.

Ponizej w pieciu podrozdziatach przedstawiono wyniki analizy materiatu

badawczego:

1. Préba badawcza- cechy spoteczne badanych

W badaniu jakosciowym przeprowadzonym metodg IDI w ramach projektu pt.
»Mtodzi Gniewni — wypracowanie nowych i skutecznych metod integracji
spotecznej miodziezy wykluczonej lub zagrozonej wykluczeniem spotecznym”
wzieto udziat 30. respondentéw — pracownicy Mtodziezowych Osrodkow
Wychowawczych (MOW), Mtodziezowych Osrodkéw Socjoterapeutycznych (MOS),
Domoéw Dziecka (DD) z powiatu watbrzyskiego i Zaktadu Poprawczego (ZP) w
Swidnicy, stanowigcych prébe badawczg. Cechy spoteczne badanych okreslono na
podstawie odpowiedzi udzielonych przez respondentdéw, ktore zostaty zdefiniowane
w scenariuszu indywidualnego wywiadu pogtebionego  jako dane

respondenta/respondentki.

W badaniu jakosciowym wzieto udziat 21 kobiet (70% respondentéw) i 9 mezczyzn

(30% respondentéw) , w przedziatach wiekowych:
= 45-60/65 lat- 40% respondentow,
= 18-30 lat- 33% respondentéw,
= 31-45 lat- 27% respondentéw.

Podziat respondentéw ze wzgledu na wiek przedstawiono na rys. 1

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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Podziat respondentéw ze wzgledu na wiek

m18-30 m31-45

45-60/65

Rys. 1 Podziat respondentéw ze wzgledu na wiek

Podziat respondentéw ze wzgledu na wyksztatcenie zilustrowano na rys. 2.

Podziat respondentéw ze wzgledu na
wyksztatcenie

B Pomaturalne m Wyzsze niepetne

100%

Wyszsze kierunkowe (jakie)

Rys. 2 Podziat respondentéw ze wzgledu na wyksztatcenie

Wszyscy badani pracownicy MOS/MOW/DD/ZP posiadaja wyksztatcenie wyzsze.

Zaden z respondentdbw nie posiada wyksztatlcenia wyzszego niepetnego, fj.

licencjatu. Kierunki uczelni wyzszych, ktore ukonczyli zestawiono w tabeli 1 oraz na

rys. 3.

Tab. 1 Kierunki uczelni wyzszych ukonczonych przez pracownikéw MOS/MOW/DD/ZP

llosé
Lp. Odpowiedzi odp. %
1 resocjalizacja 14 47
2 psychologia 4 13
3. pedagogika 12 40
4. surdopedagogika 1 3
5 zarzadzanie 1 3

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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6. matematyka 1 3
informatyka 1

8. filologia polska 1
edukacja

9, biblioteczna 1

10. germanistyka 1 3
nauczanie

11. poczatkowe 1 3

Podziat respondentéw ze wgledu na wyksztatcenie

nauczanie poczatkowe
germanistyka
edukacja biblioteczna
filologia polska
informatyka
matematyka
zarzadzanie

surdopedagogika
pedagogika

psychologia

resocjalizacja

a7%

0 10 20 30 40 50

Rys. 3 Kierunki uczelni wyzszych ukonczonych przez pracownikow MOS/MOW/DD/ZP

Sposrod  respondentdw- pracownikow placowek opiekunczo- wychowawczych

wiekszosé, ti. 47% i 40% respondentdéw to osoby z wyksztalceniem wyzszym po

kierunkach resocjalizacia i pedagogika, natomiast 13% respondentow to

psycholodzy. Pozostali respondenci to absolwenci uczelni wyzszych po
kierunkach: nauczanie poczatkowe, germanistyka, edukacja biblioteczna, filologia
polska, informatyka, matematyka, zarzadzanie, a takze surdopedagogika. Czes¢

respondentéw, tj. 37% posiada ukohczony wiecej niz jeden kierunek studidw,

w wiekszosci pedagogike i resocjalizacje, studia podyplomowe, kierunkowe.

Rodzaje placéwek, ktdre reprezentujg respondenci przedstawiono w tabeli 2 oraz na

rys. 4.

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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Tab. 2 Rodzaje placéwek, w ktdrych pracujg respondenci

Lp. Odpowiedzi Il. odp. %
Miodziezowy
Osrodek
1 Socjoterapeutyczny 6 20
Miodziezowy
Osrodek
2 Wychowawczy 12 40
3 Dom Dziecka 11 37
4 Zaktad Poprawczy 3 10
5 2 32 107

Placéwki, w ktorych pracujg respondenci
0,
40% 37%
20%
10%
MOS MOW DD zp

Rys. 4 Rodzaje placéwek, w ktorych pracujg respondenci

40% respondentéw to pracownicy Mtodziezowych Osrodkéw Wychowawczych, 37%-
Domoéw Dziecka, 20%- Miodziezowych O$rodkdéw Socjoterapeutycznych, natomiast
10%- Zaktadu Poprawczego. 2 respondentéw, tj. 7% pracuje zaréwno w MOW, jak i
MOS.

Podziat respondentow ze wzgledu na zajmowane stanowisko w _placéwce
MOS/MOWY/D/ZP zestawiono w tabeli 3 oraz na rys. 5.

Tab. 3 Podziat respondentow ze wzgledu na zajmowane stanowisko w placéwce

Lp. Odpowiedzi Il. odp. %
1 Wychowawca 18 60
2 Pedagog 4 13
3 Terapeuta 0 0
4 Inne, jakie 8 27

z 30 100

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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Podziat respondentéw ze wzgleu na
zajmowane stanowisko w placowce

B Wychowawca H Pedagog Terapeuta MInne, jakie

0%

Rys. 5 Podziat respondentéw ze wzgledu na zajmowane stanowisko w placéwce

60% badanych pracownikow MOW/MQOS/DD/ZP to wychowawcy, natomiast 13% to

pedagodzy. 27% respondentow wskazato inne stanowiska jakie zajmuja, ze
wzgledu na tgczenie funkcji na dwoch stanowiskach, w tym : nauczyciel/wychowawca
(14%), psycholog/biblioterapeuta/nauczyciel (10%) oraz zastepca
dyrektora/wychowawca (3%).

Czas, jaki respondenci zajmujg sie problematykg mtodziezy zagrozonej

wykluczeniem spotecznym przedstawiono na rys. 6.

Czas, jaki respondenci zajmuja sie problematyka
miodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym

47%

50
40
30
20
10

Doroku 1-2lata 3-5lat 5-10lat 10-15 powyzej
lat 15 lat

Rys. 6 Czas, jaki respondenci zajmujg sie problematykg mtodziezy zagrozonej wykluczeniem
spotecznym

Niemal potowa respondentdow zajmuje sie problematykg miodziezy zagrozone;j

wykluczeniem spotecznym od ponad 15 lat, 20% pracownikéw MOS/MOW/DD/ZP

5-10 lat, 13% 3-5 lat, 10% 1-2 lat, 7% do roku, natomiast 3% 10-15 lat.

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
,»Mtodzi Gniewni — wypracowanie nowych i skutecznych metod integracji spotecznej mfodziezy wykluczonej lub
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2. Problemy w zakresie pracy z wychowankami MOS/MOW/DD/ZP

Pracownicy Mtodziezowych Osrodkow Wychowawczych, Mtodziezowych Os$rodkéw
Socjoterapeutycznych, Doméw Dziecka i Zaktadu Poprawczego wskazywali
trudnosci wychowawcze, ktére najczesciej spotykajg w pracy z wychowankami
placowki, trudnosci w pracy indywidualnej oraz grupowej z miodziezg zagrozong
wykluczeniem spotecznym oraz sposob, w jaki placéwka organizuje czas wolny

wychowankom.

2.1. Trudnosci wychowawcze, z ktéorymi najczesciej spotykajg sie

pracownicy MOS/MOW/DD/ZP w pracy z wychowankami placowki

Trudnoéci wychowawcze, z ktérymi najczesciej spotykajg sie pracownicy

MOS/MOW/DD/ZP w pracy z wychowankami placowki przedstawiono na rys.7.

Trudno$ci wychowawcze, z jakimi najczesciej spotykaja sie wychowawcy
MOS/MOW/DD/ZP w pracy z wychowankami placowki

Inne problemy (jakie?)
Uposledzenia umystowe
Egoizm

Uzaleznienia (papierosy, alkohol, narkotyki)

Ptaczliwos¢

Konflikt z prawem, np. kradzieze, niszczenie mienia

Nadmierna ruchliwo$é, ztosliwosé, hatasliwosé
Lekcewazenie i nie wykonywanie polecen...
Agresja stowna

Agresja fizyczna (bdjki)

Brak zainteresowania nauka

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Rys. 7 Trudnosci wychowawcze, z ktorymi najczesciej spotykajg sie pracownicy
MOS/MOW/DD/ZP w pracy z wychowankami placowki

80% respondentéw w pracy z miodzieza zagrozona wykluczeniem spotecznym

spotyka sie z agresja stowna, 73% =z uzaleznieniami od papierosdéw, alkoholu

i_narkotykéw, 70% z brakiem zainteresowania naukg wsrod wychowankow, 67%

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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z lekcewazeniem i niewykonywaniem poleceh nauczycieli i wychowawcéw, 63%
z agresja fizyczna, 57% nadmierng ruchliwoscig/ ztosliwoscia/ hatasliwoscig, 37%
z konflktem =z prawem, natomiast 23% 2z egoizmem. 20% pracownikow
MOS/MOW/DD/ZP spotyka sie w swojej placowce z uposledzeniem umystowym,
a 17% z pfaczliwoscig. Inne niz podane w scenariuszu problemy podato 13%
badanych, wymieniajgc: egocentryzm, konflikty pomiedzy nowymi wychowankami a
wychowankami, ktorzy sg objeci wsparciem placowki przez dtuzszy czas, strach
przed pojsciem do szkoty, a takze brak poczucia humoru wsrdéd podopiecznych.

Pracownicy Mtodziezowych Osrodkow Wychowawczych, Miodziezowych O$rodkéw
Socjoterapeutycznych, Doméw Dziecka i Zaktadu Poprawczego w swojej pracy
napotykajg na trudnosci zwigzane z pracg grupowg wychowankow placowki.

Wskazane przez respondentow trudnosci w pracy grupowej przedstawiono na rys. 8.

Trudnosci w pracy grupowej

[v)
Inne (jakie?)... 60%

53%

Nieche¢ do wspotpracy z rowiesnikami

Nadpobudliwos¢

Brak zainteresowania ze strony grupy

0 10 20 30 40 50 60

Rys. 8 Trudnosci pracownikow MOS/MOW/DD/ZP w pracy grupowej z wychowankami
placéwki

Ponad potowa respondentéw w pracy grupowej z wychowankami

MOW/MQOS/DD/ZP spotyka sie z niechecig do wspdipracy z réwiesnikami, 30% z

brakiem zainteresowania ze strony grupy, natomiast 27% z nadpobudliwoscig

podopiecznych. Az 60% pracownikdw placowek opiekurnczo- wychowawczych

podato inne trudnos$ci, w tym: réznorodnos¢ grup, agresja stowna, nieche¢ do

czegokolwiek, brak zaufania, poczucia bezpieczehstwa, motywacji, samolubstwo,

trudnosci w budowaniu relacji w grupie, dyscyplinowanie, dzieci w innym wieku,

nieche¢ wychowankow, trudnosci w budowaniu relacji w grupie, nieche¢ do

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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szkoty i nauczycieli, ré6zne zainteresowania, bunt, popisywanie sie, lekcewazenie sie

nawzajem, réznorodnosé¢  srodowisk spotecznych, réznorodnosé zaburzen u

dzieci, czas pobytu i grupa.

Trudnoéci, jakie napotykajg pracownicy MOS/MOW/DD/ZP w pracy indywidualnej

z wychowankiem placowki przedstawiono na rys. 9.

Trudnosci w pracy indywidualnej z wychowankiem

57%

60
50
40
30
20
10

Brak checi Wycofanie  Sktonnos$¢ do Inne (jakie?)
wspotpracy ktamstw,
konfabulacji

Rys. 9 Trudnosci, jakie napotykajg pracownicy MOS/MOW/DD/ZP w pracy indywidualnej z

wychowankiem placéwki

40% respondentdw w pracy indywidualnej z podopiecznym napotyka na

trudnosci zwiazane ze  skionnoscig do  klamstw i konfabulacji, 37% z

wycofywaniem sie wychowanka, natomiast 30% z brakiem checi do wspotpracy. 57%
wskazato inne trudnosci, w tym: zalegtoSci, brak wiary w siebie, niechec,
mechanizmy obronne, trudno$¢ w nawigzywaniu kontaktdéw, brak zaufania,
dekoncentracja, lek, sprawy ukryte, roznorodnosc nastrojéw, niestatosé, nie ufnos¢ w
stosunku do dorostych. Zaledwie 2 respondentéw (7%) nie ma trudnosci w pracy
indywidualnej z wychowankami MOS/MOW/DD/ZP.

2.2. Sposbb, w jaki placéwka organizuje czas wolny wychowankom

Mtodziezowe Osrodki Wychowawcze, Miodziezowe Osrodki Socjoterapeutyczne,
Domy Dziecka i Zaktad Poprawczy =zapewniajg czas wolny wychowankom

organizujgc:

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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zajecia na Swiezym powietrzu np. spacery, wyjazdy, gre w pitke nozna,
wycieczki rowerowe,

réznego rodzaju gry np. pitkarzyki, tenis stotowy,

kotka zainteresowan, m.in. wedkarstwo, choreoterapia,

kolonie, obozy, wycieczki, wyjazdy harcerskie,

zajecia sportowe (basen, zajecia na sali gimnastycznej, skatepark, boks),
komputerowe, plastyczne, techniczne, muzyczne, turystyczne,

zajecia zorganizowane np.: praca w kuchni, gotowanie, pieczenie, robienie
satatek, szycie, modelarstwo,

wyjscia do teatru, kina,

gry stolikowe, scrable, szachy,

zajecia specjalistyczne zwigzane z problemami, z ktorymi miodziez
przychodzi do placowki- zajecia  psychologiczne, terapeutyczne,
socjoterapeutyczne, wychowawcze,

indywidualng pomoc w nauce,

integracje ze srodowiskiem lokalnym,

imprezy swigteczne,

kiermasze rekodzielnicze,

wychowanie patriotyczne,

rajdy martyrologii,

wyjscia do biblioteki,

spotkania z tworcami lokalnymi,

konkursy, turnieje,

zajecia rozwijajgce zdolnosci poznawcze,

uczestniczenie w uroczystosciach panstwowych, obchody réznych dni,

prace,
pomoc siostrg zakonnym, pomoc w hospicjum.

Zdaniem respondentéow wychowankowie placéwek opiekunczo-

wychowawczych majgq bardzo dobrze zorganizowany wolny czas.

3. Potrzeby w zakresie pracy z wychowankami

W obszarze badawczym dotyczacym potrzeb pracownikéw MOW/MOS/DD/ZP

w zakresie pracy z wychowankami respondenci oceniali zasoby materialne, ktorymi

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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dysponujg placéwki w celu realizacji efektywnych planéw pracy z wychowankami,
wskazywali na co brakuje srodkow pienieznych, okreslali swoéj udziat w formach
edukacji podnoszgcych kompetencje zawodowe, a takze swoje potrzeby w zakresie

pracy z wychowankami placowki, ktorg reprezentowali.

3.1. Ocena zasobéw materialnych, ktérymi dysponujg placowki na
efektywna prace z wychowankami

Respondenci udzielali odpowiedzi moderatorom na pytanie badawcze- Czy zasoby

materialne, ktéorymi dysponuje placéwka sg wystarczajgce dla efektywnej pracy

z wychowankiem?. Udzielone odpowiedzi zilustrowano na rys. 10.

Czy zasoby materialne, ktérymi dysponuje placowka sg
wystarczajace dla efektywnej pracy z wychowankiem?

B TAK mNIE

Rys. 10 Ocena zasobdw materialnych, ktérymi dysponuje placéwka

Zdaniem 77% pracownikow MOW/MQOS/DD/ZP zasoby materialne, ktérymi

dysponuje placowka nie sa wystarczajace dla efektywnej pracy z wychowankami.

Srodkéw pienieznych brakuje na: wszelkie wyjazdy dotyczace turystyki (wycieczki,
kolonie, obozy, zimowiska), kino, basen, na koétka zainteresowan, na indywidualne
zajecia, na lepsze ubrania, srodki czystosci, wyposazenie, lepsze materiaty do
zajec, na wyjscia, dojazdy i jedzenie, na pomoce edukacyjne, na nowg pracownie
komputerowg, legalne oprogramowanie, instrumenty muzyczne (klawisze, gitara),
sprzet sportowy, na rozwoj indywidualnych  zainteresowan wychowankéw
placowek, na ksigzki i pomoce edukacyjne, Internet, na zajecia terapeutyczne, na
dodatkowe formy zaje¢ pozalekcyjnych, na aktywne spedzanie czasu, na
profesjonalne s$rodki plastyczne, na wyjscia do instytucji kultury, nowg hale

sportowg oraz na resocjalizacje.

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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3.2. Korzystanie pracownikéw MOS/MOW/DD/ZP z udzialu w formach

edukacji pozwalajacych na podnoszenie kompetencji zawodowych

93% pracownikow MOS/MOW/DD/ (rys. 11) z powiatu watbrzyskiego i ZP w

Swidnicy korzysta z udziatu w formach edukacji pozwalajgcych na podnoszenie

kompetencji zawodowych.

Czy korzysta Pani/ Pan z form edukacji pozwalajacych na
podnoszenie kompetencji zawodowych?

B TAK mNIE

Rys. 11 Korzystanie z form edukacji pozwalajgcych na podnoszenie kompetencji
zawodowych przez pracownikow MOS/MOWW/DD/ZP

Wskazane przez respondentéw formy edukacji, z ktorych korzystajg najczesciej

przedstawiono narys. 12.

Formy eukacji, z ktorych wychowawcy
MOS/MOW/DD/ZP korzystajg najczesciej

Inne (jakie?)

Konferencje, sympozja
Szkolenia komercyjne, ktére...
Szkolenia finansowane przez...

Szkolenia dofinansowane ze...

Studia podyplomowe 67%/

0 20 40 60 80

Rys. 12 Formy edukaciji, z ktérych wychowawcy MOS/MOW/DD/ZP korzystajg najczesciej

67% pracownikow MOS/MOW/DD/ZP podnosi swoje kompetencie zawodowe

uczeszczajgc na studia podyplomowe, 43% poprzez szkolenia finansowane przez

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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pracodawce, 40% poprzez szkolenia dofinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej,
33% korzysta z konferencji i sympozjow, natomiast 17% respondentéw ze szkolen
komercyjnych, ktére sami optacajg. Ponadto 37% ankietowanych wskazato inne
formy edukacji, z ktérych korzystajg najczesciej od form podanych przez
moderatora podczas wywiadu pogtebionego. Osoby te podnoszg swoje kwalifikacje
zawodowe poprzez: studia wyzsze, szkolenia wewnetrzne, samoksztatcenie, kursy

organizowane przez placéwke, e-learning oraz staze.

Wiekszos¢ respondentow (37% i 33%) korzysta z udziatu w formach edukac;ji
podnoszgcych kompetencje zawodowe raz na kwartat oraz raz w roku, natomiast
po 10% raz w miesigcu oraz rzadziej niz raz w roku. 93% pracownikow
MOS/MOWY/DD/ZP korzysta z form edukacji podnoszgcych kompetencje zawodowe
z wlasnej inicjatywy, zas 53% z inicjatywy przetozonych; w wiekszosci przypadkow

zarobwno z wiasnej inicjatywy, jak i z inicjatywy przetozonych.

Ponadto praca 63% respondentow podlega statej superwizji. Typy superwizji,

z ktorych pracownicy MOS/MOW/DD/ZP korzystajg najczesciej przedstawiono na

rys. 13.
Typ superwizji, z ktérych wychowawcy
MOS/MOW/DD/ZP korzystajg najczesciej
43% 40%
50
40
30
20
10
0
GRUPOWA INDYWIDUALNA SEMINARIA
SUPERWIZYJNE

Rys. 13 Typy superwizji, z ktérych pracownicy MOS/MOW/DD/ZP korzystajg najczesciej

43% pracownikbw MOS/MOW/DD/ZP korzysta z superwizji grupowej, natomiast
40% z superwizji indywidualnej. Zaden z respondentéw nie korzysta z seminariéw

superwizyjnych.
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3.3. Najwazniejsze potrzeby pracownikow MOS/MOW/DD/ZP w zakresie

pracy z wychowankami

Najwazniejsze potrzeby pracownikbw MOS/MOW/DD/ZP w zakresie pracy
z wychowankami to:

= zatrudnienie specjalisty do pracy socjoterapeutycznej,

= pomoce dydaktyczne,

= mozliwos¢ wewnetrznego decydowania miedzy wychowawcg
a wychowankiem poza regulaminem placowki,

= wewnetrzny system nagréd i kar,

» wiecej srodkéw na terapie,

» wiecej pracy indywidualnej z wychowankami,

= Srodki na zakup wszystkich potrzebnych materiatdw do prowadzenia szkolen,
do pracy wychowawczej,

= nowoczesne srodki audiowizualne- np. interaktywne tablic ze statym dostepem
do Internetu,

= Srodki na prowadzenie zajec¢ plastycznych,

= nowa pracownia komputerowa z legalnym oprogramowaniem,

* instrumenty muzyczne,

= sprzet sportowy,

= wprowadzenie superwizji do placowki,

= zwiekszenie liczby godzin pracy,

*= materiaty pomocnicze,

» zmniejszenie biurokraciji,

= $rodki finansowe na wyjscia zewnetrzne z wychowankami,

= sala gimnastyczna,

= checi wychowankow i ich inicjatywy,

= nagrody motywacyjne,

= dostep do komputera dla wychowawcow i nauczycieli,

= dostepnosé telefondw,

= Scista i jednorodna wspotpraca instytucji opiekunczych,

» zainteresowanie @ ze  strony Panstwa rodzicami  wychowankow,

i zaangazowaniem rodziny,

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
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= szybsze resocjalizowanie w Zaktadach Poprawczych i kontakt ze
Srodowiskiem zewnetrznym,
= hostel dla chodzacych do szkoty i pracy.
Zaledwie 10% pracownikow MOS/MOW/DD/ZP nie ma potrzeb w zakresie pracy

z wychowankami placowki.

4. Ocena istniejacych narzedzi oraz sposobow wspierania wychowankow
MOS/MOW/DD/zP

W obszarze badawczym dotyczgcym oceny istniejgcych narzedzi oraz sposobow
wspierania wychowankow MOS/MOW/DD/ZP respondenci wskazywali elementy
terapii pedagogicznej, jakie wykorzystujg w pracy; oceniali pomoc finansowg na
usamodzielnienie sie wychowankéw, zagospodarowanie w formie rzeczowej oraz
na kontynuowanie nauki dla wychowankéw MOS/MOW/DD/ZP, a takze wskazywali
narzedzia, jakie potrzebujg do pracy z podopiecznymi oraz sposob, w jaki wspierajg

swoich wychowankow.

4.1. Elementy terapii pedagogicznej wykorzystywane przez pracownikéw

placéwek opiekunczo- wychowawczych w pracy zawodowe;.

Elementy  terapii pedagogicznej wykorzystywane przez pracownikdéw
MOS/MOWY/DD/ZP zestawiono w tabeli 4 oraz na rys. 14.

Tab. 4 Elementy terapii pedagogiczne;j wykorzystywane przez pracownikéw
MOS/MOW/DD/zP
llosé
Lp. Odpowiedzi odpowiedzi %
1 Taniec, rytmika
4 7 23
Gry ruchowe,
2 zajecia
sportowe 23 77
Prace fizyczne,
3 spotecznie
uzyteczne 18 60
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4 Rozwigzywania
tamigtéwek 19 63
5 Zajecia
plastyczne 21 70
6 Terapia
grupowa 15 50
Terapia
7 . ,
indywidualna 18 60
8 Inne, jakie?.. 11 37

Elementy terapii pedagogicznej, ktére wykorzystuja
wychowawcy MOS/MOW/DD/ZP w pracy zawodowej

Inne, jakie?..

Terapia indywidualna

Terapia grupowa

Zajecia plastyczne

Rozwigzywania famigtéwek

Prace fizyczne, spotecznie uzyteczne

Gry ruchowe, zajecia sportowe 7%

Taniec, rytmika

0 20 40 60 80

Rys. 14 Elementy  terapii  pedagogicznej  wykorzystywane  przez = pracownikow
MOS/MOW/DD/zZP

77% respondentéw wykorzystuje w pracy zawodowej z wychowankami ary

ruchowe i zajecia sportowe jako elementy terapii, 70% zajecia plastyczne, 63%

rozwiazywanie ftamigtdwek, 60% prace fizyczne, spotecznie uzyteczne oraz

terapie indywidualng, natomiast 23% taniec i rytmike. Ponadto 37% pracownikéw

MOS/MOW/DD/ZP wykorzystuje inne niz podane przez moderatora elementy terapii

pedagogicznej, w tym: techniki zastepowania agresiji, tj. biblioterapie, arteterapie,

muzykoterapie, biblioterapie, socjoterapie, teatroterapie, rozmowy, czytanie, NLP,
relaksacje, wizualizacje, kinezjologie, edukacje, kabaret, karaoke, ruch, animacje,
wyjscia do muzeum, a takze poznawanie bezposrednie. Zaledwie jeden
z respondentéw (3% badanych) nie wykorzystuje w pracy zawodowej elementéw

terapii pedagogiczne;.
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4.2. Ocena pomocy finansowej na usamodzielnienie sie,
zagospodarowanie w formie rzeczowej oraz na kontynuowanie nauki
dla wychowankéw MOS/MOW/DD/ZP

Ocene istniejgcych  narzedzi i  sposobdéw  wspierania  wychowankow
MOW/MOS/DD/ZP przedstawiono na rys. 15-17, gdzie:
= Rys. 15 Ocena pomocy finansowej na usamodzielnienie sie¢ wychowankoéw
MOS/MOWY/DD/ZP,
= Rys. 16 Ocena pomocy pienieznej na zagospodarowanie w formie rzeczowej,
= Rys. 17 Ocena pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki wychowankoéw

placowek.

Ocena pomocy finansowej na usamodzielnianie
sie wychowankéw MOS/MOW/DD/zZP

Bardzo zle
Zle
Srednio 23%

Dobrze

Bardzo dobrze

0 5 10 15 20 25

Rys. 15 Ocena pomocy finansowej na  usamodzielnienie sie  wychowankdéw
MOS/MOW/DD/ZP

Pracownicy MOS/MOWY/D/ZP ocenili pomoc finansowg na usamodzielnienie sie

wychowankoéw w 23%- $rednio, w 20%- dobrze, natomiast 13%- bardzo dobrze. Zle i
bardzo Zle pomoc finansowg na usamodzielnienie sie ocenito kolejno 13% i 7%

respondentéw.
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Ocena pomocy pienieznej wychowankom
placéwek na zagospodarowanie w formie
rzeczowej

Bardzo zle
Zle
Srednio

Dobrze 27%

Bardzo dobrze

Rys. 16 Ocena pomocy pienieznej na zagospodarowanie w formie rzeczowej

Udzielang pomoc pieniezng dla wychowankoéw placowek na zagospodarowanie w

formie rzeczowej (przeznaczonej na np. materiaty niezbedne do przeprowadzenia

remontu, na pomoce naukowe) dobrze ocenito 27% ankietowanych pracownikow
MOS/MOWY/DD/ZP, 17% bardzo dobrze oraz srednio, natomiast 13% respondentow

ocenito Zle.

Sposrod badanych 26% respondentdéw nie potrafito dokonaé¢ oceny udzielanej

pomocy finansowej na usamodzielnienie sie wychowankoéw i udzielanej pomocy

pienieznej wychowankom na zagospodarowanie w formie rzeczowej.

Ocena pomocy pienieznej na kontynuowanie
nauki przez wychowankéw MOS/MOW/DD/ZP

Bardzo zle
Zle
Srednio

Dobrze

Bardzo dobrze

Rys. 17 Ocena  pomocy  pienieznej na  kontynuowanie  nauki  wychowankow

placéwek.

Pracownicy MOS/MOW/D/ZP ocenili pomoc pieniezng na kontynuowanie nauki
przez wychowankéw MOW/MOS/DD/ZP w 23% $rednio, w 20% dobrze, natomiast w
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13% bardzo dobrze. Zle i bardzo zZle pomoc pieniezng na kontynuowanie nauki

ocenito kolejno 13% i 3% respondentow.

Sposrod badanych 28% respondentdw nie potrafifto dokonaé¢ oceny udzielanej

pomocy pienieznej wychowankom na kontynuowanie nauki.

4.3.

Narzedzia, ktérych potrzebuja pracownicy MOS/MOW/DD/ZP do pracy

z wychowankami

Pracownicy MOS/MOW/DD/ZP do pracy z wychowankami potrzebujg takich

narzedzi, jak:

wyposazenia sal, komputerdw, instrumentow muzycznych,

programéw komputerowych,

materiatdw do zaje¢ (materiatéw plastycznych i kucharskich, materiatow
edukacyjnych- stownikow, encyklopedii, atlasow, ksigzek
biblioterapeutycznych, czasopism),

sprzetdéw sportowych,

hali sportowej,

klaso-pracowni,

pracowni komputerowej,

sali audio-wizualnej,

mozliwosci znalezienia placowki w rejonie z ktérego pochodzi wychowanek,
ktéra pomogtaby rozwigzaé jego problemy,

rozwijania wkasnych kompetencji,

mniejszej grupy podopiecznych,

wiekszego pomieszczenia na terapie grupowa,

dostepu do komputera dla wychowawcéw i nauczycieli,

dostepnosci do telefondw,

ograniczenia biurokracji,

szkolen dot. testow projekcyjnych,

jednolitych aktéw prawnych dot. koniecznosci, realizacji spraw wychowankow,
funduszy pienieznych na mieszkania socjalne, na ubrania dla wychowankow,

hosteli dla wychowankow uczgcych sig i pracujgcych.
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Wiekszos¢ pracownikow MOS/MOW/DD/ZP wskazato, ze potrzebujg wyposazenia
sal, komputeréw, instrumentdéw muzycznych, materiatbw do zaje¢ (materiatdw

plastycznych, materiatow edukacyjnych oraz sprzetow sportowych.

4.4. Sposob, w jaki pracownicy placéwek opiekunczo- wychowawczych

wspierajg swoich wychowankow.

Pracownicy placéwek opiekunczo- wychowawczych wspierajg swoich
wychowankoéw poprzez: rozmowy, udzielanie wszelkiego rodzaju pomocy w
rozwigzywaniu problemow, wsparcie psychologiczne i duchowe, prowadzenie zajec
terapeutycznych, choreoterapie, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, wzajemne
zaufanie, zwiekszenie poczucie wifasnej wartosci, organizacje wyjazdow,
wyrozumiatos¢, konsekwentnos¢, motywowanie do dziatania, nauke samodzielnosci-
np. zatatwiania réznych spraw w urzedach, wyszukiwanie potrzebnych materiatow,
prowadzenie zaje¢ wyréwnawczo- dydaktycznych, budowanie dobrych relaciji,
nawigzywanie kontaktu z rodzing wychowanka w celu rozwigzywania ich
wspolnych  probleméw, powierzanie zadan wychowankom, wstawiennictwo,
zainteresowanie, wsparcie materialne, pozyskiwanie odziezy, S$rodkéw
higienicznych, poradnictwo indywidualne, wsparcie psychiczne, prowadzenie kotka
kabaretowego, polecenie lektury do czytania, angazowanie sie w uroczystosci,
pomoc w uzyskiwaniu srodkéw finansowych, wspodlne zajecia integracyjne,
poszukiwanie szkoty, zatatwianie mieszkania, udzielanie dobrych rad, a takze
poprzez swojg postawe i dostepnos¢ dla wychowankéw, pomoc w nauce, pomoc
doradczg, wskazywanie mozliwosci, omawianie pomocy finansowej, jaka
wychowanek moze otrzyma¢ w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
wyciggniecie wychowankow ze ztych $rodowisk i kontrola aby z powrotem nie
wrdcili na zlg droge, a takze poprzez dawanie dobrego przyktadu swoim

wychowankom.

5. Bariery, ktére uniemozliwiajg wychowankom MOW/MOS/DD/ZP start
w doroste zycie i integracje spoteczng i zawodowg

W obszarze badawczym dotyczgcym barier, ktére uniemozliwiajg wychowankom

MOW/MOS/DD/ZP start w doroste Zycie i integracje spoteczng i zawodowa,
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pracownicy Mtodziezowych Osrodkéw Socjoterapeutycznych (MOS), Miodziezowych
Osrodkéw Wychowawczych (MOW), Doméw Dziecka (DD) i Zaktadu Poprawczego
(ZP) wskazywali:
= bariery, ktore uniemozliwiajg start w doroste zycie wychowankom placéwki,
= bariery, ktére uniemozliwiajg integracje spoteczng i zawodowg
wychowankom MOW/MOS/DD/ZP
=  sposob wspdtpracy placéwek opiekunczo- wychowawczych z pracodawcami
z powiatu watbrzyskiego

= czynniki, ktére decydujg o zatrudnieniu osoby, ktéra opuszcza placéwke.

5.1. Bariery, ktore uniemozliwiajg start w doroste zycie wychowankom

placowki

Bariery, ktore uniemozliwiajg start w doroste zycie wychowankom Mtodziezowych
Osrodkéw  Socjoterapeutycznych, Miodziezowych Osrodkow Wychowawczych,
Doméw Dziecka i Zaktadu Poprawczego, wskazane przez respondentéw w
wywiadach pogtebionych to:

= brak przygotowania do samodzielnego zycia poza placowka,

* niedojrzatos¢ emocjonalna,

= pochodzenie z rodzin dysfunkcyjnych, alkoholowych,

= wczesniejsze przezycia, trauma,

= Srodowisko, z ktérego sie wywodzg i do ktdérego czesto wracajg,

= brak ukonczonej szkoty,

= zachowanie,

* nieumiejetnos¢ wykorzystywania swoich mozliwosci,

= niezaradnosc¢, obawa przed czyms nowym,

= mysla, ze wszystko za nich bedzie zrobione,

= brak wsparcia socjalnego i psychologicznego,

= brak umiejetnosci zatatwiania réznych spraw i dbania o siebie,

= powr6t do domu rodzinnego, do ztego srodowiska,

= brak mozliwosci ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej po opuszczeniu

placowki,
= Dbariery finansowe,

= brak przygotowania zawodowego, wyksztatcenia,

Raport czastkowy z badan jakosciowych na potrzeby projektu pt.
,»Mtodzi Gniewni — wypracowanie nowych i skutecznych metod integracji spotecznej mfodziezy wykluczonej lub
zagrozonej wykluczeniem spotecznym”

29



= bezrobocie,

= alkoholizm,

= patologie,

» duze zalegtosci szkolne,

= emocjonalnosc,

= niedostosowanie spoteczne,

= brak zasad w funkcjonowaniu w Srodowisku,
» brak wsparcia po usamodzielnieniu sie,

= brak mieszkan,

* nie wystarczajgce kwalifikacje,

= brak mozliwosci szkolen,

* nieumiejetnosc¢ pracy w grupie,

= konflikty z prawem,

= wyuczona bezradnosg,

= brak wsparcia na zewnatrz,

"  roszczeniowosc,

= stygmatyzacja,

= biurokracja,

= zaburzone kontakty spoteczne,

= brak umiejetnosci reagowania na sytuacje trudne,
= brak umiejetnosci gospodarowania srodkami finansowymi i dbania o swoje,
» bagaz doswiadczeh z dziecinstwa,

= brak wsparcia w rodzinie,

= brak wytrwatosci,

= myslenie stereotypowe ludzi,

= brak doswiadczenia.

5.2. Bariery, ktére uniemozliwiajg integracje spoteczng i zawodowa
wychowankom MOW/MOS/DD/ZP

Zdaniem respondentéw istniejg nastepujgce bariery, ktére uniemozliwiajg integracije
spoteczng i zawodowg wychowankom MOW/MOS/DD/ZP:
= brak zawodu, wyksztatcenia,

= problemy emocjonalne,
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celu uzyskania informaciji

brak akceptacji,

brak wiary we wtasne sity/ poczucie niskiej wartosci,
nieche¢ do nauki,

nieumiejetnos¢ wspotpracy,

egoistyczne podejscie do zycia,

niski poziom nauczania

brak wsparcia ze strony rodziny,

wycofanie, zaburzenia

brak wzorcow,

powrét do ztego Srodowiska,

brak przystosowania sie,

roszczeniowosc,

mocno ograniczona inteligencja spoteczna,
stygmatyzacja,

nieporadnosc¢ zyciowa,

stereotypy,

skrytos¢, niedostosowanie spoteczne,

brak umiejetnosci reagowania na sytuacje trudne,
brak umiejetnosci gospodarowania $rodkami
0 swoje,

bagaz doswiadczen z dziecinstwa,

brak umiejetnosci wspotdziatania w grupie,

finansowymi i dbania

system opieki spotecznej, ktory sprzyja rozwijaniu postawy roszczeniowej,

wykluczenie spoteczne,
bieda,

brak ukonczonych kurséw zawodowych.

Wspolpraca placéwek opiekunczo- wychowawczych z pracodawcami

z powiatu watbrzyskiego

reprezentujg wspotpracujg z pracodawcami z

Sposréd badanych 63% respondentéw wskazato, ze placéwki MOS/MOW/DD/ZP,

powiatu watbrzyskiego.

Wspotpraca z pracodawcami polega na: kontakcie telefonicznym z pracodawcami w

o ofertach pracy dla wychowankoéw, zatatwianiu praktyk i
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prac dorywczych, pozyskaniu daréw, organizowanie wizyt lub dni otwartych w
zaktadach pracy dla wychowankdéw, udziat w organizacji targow/ gietd pracy, a takze

pozyskiwaniu zlecen prac pomocniczych dla wychowankdw.

Z wywiadéw wynika, ze zaledwie 7% placéwek opiekunczo- wychowawczych bada

potrzeby pracodawcéw z powiatu waltbrzyskiego w zakresie zatrudniania

wychowankow placowki.

5.4. Czynniki, ktére decydujg o zatrudnieniu osoby, ktéra opuszcza

placowke

Zdaniem  pracownikow  Miodziezowych  Osrodkéw  Socjoterapeutycznych,
Mtodziezowych  Osrodkow Wychowawczych, Domow Dziecka i Zaktadu
Poprawczego czynniki, ktére decydujg o =zatrudnieniu osoby, ktora opuszcza
placowke opiekunczo- wychowawczg to:

= odpowiednie wyksztatcenie bgdz zawdd,

= wywiad pracodawcy dotyczgcy wychowanka w placowce- czy jest to osoba

zdyscyplinowana, pracowita, informacje o zachowaniu bytego podopiecznego
podczas pobytu w MOS/MOW/DD/ZP,

= przebyte praktyki,

= kwalifikacje zawodowe, umiejetnosci, zdolnosci,

= status placéwki,

= zapat do pracy,

= prezentacja podczas rozmowy,

= dobre checi pracodawcy,

= umiejetnos¢ przekonania pracodawcy,

= pierwsze wrazenie,

= Znajomosci,

= wyglad zewnetrzny,

= osobowosc,

= ukonczone kursy, szkolenia,

= pojecie o pracy,

= brak strachu przed pracodawca.
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V. Spis rysunkow

Rys.
Rys.
Rys.
Rys.
Rys.
Rys.
Rys.
Rys.

Rys.

Rys.
Rys.

Rys.

Rys.

Rys.

Rys.

Rys.

1 Podziat respondentow ze wzgledu na wiek
2 Podziat respondentéw ze wzgledu na wyksztatcenie
3 Kierunki uczelni wyzszych ukonczonych przez pracownikow
MOS/MOW/DD/ZP
4 Rodzaje placéwek, w ktérych pracujg respondenci
5 Podziat respondentéw ze wzgledu na zajmowane stanowisko w placowce
6 Czas, jaki respondenci zajmujg sie problematykg mitodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym
7 Trudnosci wychowawcze, z ktdérymi najczesciej spotykajg sie pracownicy
MOS/MOWY/DD/ZP w pracy z wychowankami placowki
8 Trudnosci pracownikow ~ MOS/MOW/DD/ZP ~w  pracy  grupowej
z wychowankami placowki
9 Trudnosci, jakie napotykajg pracownicy MOS/MOW/DD/ZP w pracy
indywidualnej z wychowankiem placowki
10 Ocena zasobow materialnych, ktérymi dysponuje placowka
11 Korzystanie z form edukacji pozwalajgcych na podnoszenie kompetencii
zawodowych przez pracownikow MOS/MOWW/DD/ZP
12 Formy edukacji, z ktorych wychowawcy MOS/MOW/DD/ZP korzystajg
najczesciej
13 Typy superwizji, z ktérych pracownicy MOS/MOW/DD/ZP korzystajg
najczesciej
14 Elementy terapii pedagogicznej wykorzystywane przez pracownikow
MOS/MOW/DD/zZP
15 Ocena pomocy finansowej na usamodzielnienie sie wychowankéw
MOS/MOW/DD/zP

16 Ocena pomocy pienieznej na zagospodarowanie w formie rzeczowej
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V. Spis tabel

Tab. 1 Kierunki uczelni wyzszych ukonczonych przez pracownikow
MOS/MOW/DD/ZP

Tab. 2 Rodzaje placéwek, w ktérych pracujg respondenci

Tab. 3 Podziat respondentow ze wzgledu na zajmowane stanowisko w placowce

Tab. 4 Elementy terapii pedagogicznej wykorzystywane przez pracownikow
MOS/MOW/DD/ZP

VI. Zalaczniki

Zatacznik 1- Scenariusz Indywidualnego Wywiadu Pogtebionego (IDI) -ankieta
badawcza na potrzeby innowacyjnego projektu pn. ,Mlodzi Gniewni -
wypracowanie nowych i skutecznych metod integracji spotecznej mtodziezy

wykluczonej lub zagrozonej wykluczeniem spotecznym”.
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